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Dos grupos econdmicos as novas multinacionais
em Portugal (1970-2010)

José Amado Mendes!
Universidade de Coimbra/Universidade Autonoma de Lisboa,
Portugal

De los grupos econémicos a las nuevas multinacionales
en Portugal (1970-2010)

Resumen

El presente articulo se propone comprender la evolucion del tejido
econdmico y empresarial portugués entre los afios 1970 y 2010, enfocan-
dose en los grandes grupos econdémicos y la posterior formacion de multi-
nacionales. Ademas de un diagnostico inicial sobre la historia de empresas
en Portugal, el estudio se centra en el comportamiento de los principales
grupos econdémicos en varios contextos, desde su formacion y consolida-
cion durante el Estado Novo, pasando por los procesos de nacionalizacion,
ocurridos tras la revolucion del 25 de abril de 1974, hasta las subsecuen-
tes reprivatizaciones, ya en la década de 1980, que junto con la entrada
del pais en la Comunidad Econdémica Europea, posibilitaron una apertura
efectiva de su campo de accion hacia el exterior. Por ultimo, seran sefiala-
das las principales caracteristicas de las multinacionales portuguesas y se
enumeraran algunos estudios de caso.

Palabras clave

Grupos Econdomicos; Multinacionales; Historia Econdomica; Nacionaliza-
cion; Reprivatizacion; Portugal.

Resumo

Pretende-se, com o presente artigo, compreender a evolugdo do
tecido econdomico e empresarial portugués entre os anos de 1970 e 2010,
incindindo o enfoque sobre os grandes grupos econdmicos € a posterior
formagdo das multinacionais. Além de um diagnéstico inicial sobre a his-
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toria das empresas em Portugal, o estudo centra-se no comportamento dos
principais grupos econémicos em varios contextos, desde a sua formagao/
consolidag@o durante o Estado Novo, passando pelos processos de nacio-
nalizacdo, ocorridos apés a revolucdo de 25 de Abril de 1974, bem como
as subsequentes reprivatizagdes, ja na década de 1980, que, juntamente
com a entrada do pais na Comunidade Economica Europeia, possibilita-
ram uma abertura efetiva do seu campo de ac@o para o exterior. Por fim,
serdo evidenciadas as principais caracteristicas das multinacionais portu-
guesas e elencados alguns estudos de caso.

Palavras-Chave

Grupos Econdmicos; Multinacionais; Historia Economica; Nacionaliza-
¢a0; Reprivatizagao; Portugal.

From business groups to new multinationals
in Portugal (1970-2010)

Abstract

This paper aims to understand the development of Portuguese
business and economic spheres between 1970 and 2010, focusing on the
major economic groups and the foundation of multinationals. Besides
analyzing the history of several Portuguese companies, we will focus on
understanding the behavior of the main economic groups in different
contexts, since their setting up/consolidation during Estado Novo to their
nationalization after the revolution on 25th April 1974, to the subsequent
privatizations in the 1980s, which, together with the country’s accession to
the European Economic Community, allowed for these companies expanding
their action beyond Portuguese borders. Finally, we will describe the main
features of Portuguese multinationals and discuss some case studies.

Keywords

Economic Groups; Multinationals; Economic History; Nationalization;
Privatization; Portugal.
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Dos grupos econdmicos as novas
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Introducao

Até hé pouco, a histdoria das empresas em Portugal apenas consti-
tuia um capitulo da histéria econémica, sem autonomia propria. A historio-
grafia veiculada pela primeira geracao da escola dos Annales privilegiava
os grandes quadros historico-geograficos, os factos suscetiveis de trata-
mento estatistico —pregos, salarios e fluxos demograficos— e os movimen-
tos populares, pelo que os casos particulares, individuos, empresas ou or-
ganizagdes, per si, ndo despertavam o interesse dos investigadores nem se
enquadravam no modelo adotado pela historia estrutural (Burguiere 1986;
Walch 1990).

Essa perspetiva devia-se a motivos cientificos —o facto ou o indi-
viduo, isoladamente, ndo permitia fazer ciéncia, reivindicando a historia
o estatuto de ciéncia social—, mas também a fatores ideologicos. Empre-
sas e empresarios encontravam-se do outro lado da barricada, do ponto
de vista marxista ¢ do materialismo histdrico, pelo que o seu estudo nao
era aliciante. Todavia, com as transformac¢des culturais e socioecondémi-
cas registadas no p6és-1I Guerra Mundial (1939-1945) e, inclusive, devido
a uma certa democratizacao da histéria, a respetiva investigagdo passou
a contemplar “novos territoérios” —trabalho e a tecnologia, alimentacao
e sexualidade, costumes e tradi¢do, os andénimos e os “sem voz”’—, de
entre os quais se destacam as empresas e as organizagdes, em geral. De
facto a empresa, sobretudo a partir da 1.* Revolugdo Industrial, iniciada
na Gra-Bretanha em finais do século XVIII, passou a ocupa lugar central
nas sociedades, pelo que lhe comecou a ser dada a devida ateng@o, prati-
camente por todo o mundo (Amatori e Jones 2003). Como ja foi escrito,
«a historia das empresas tornou-se uma disciplina propria, que faz prova
de um real e prospero dinamismo de novas orientagdes das pesquisas»
(Beltran e Ruffat 1991).

Portugal foi acompanhando o referido processo, em termos de in-
vestigacdo —embora menos, a nivel do ensino—, para o que muito contri-
buiu o desenvolvimento e a reestruturacdo do ensino superior, ndo sé na
area de Historia como também nas de Economia, Gestdo e Historia das
Empresas. No presente trabalho focar-se-3o as linhas gerais da evolugao,
sublinhando os contributos ja dados e, bem assim, os dominios cuja pes-
quisa carece de ser aprofundada.
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1. Estado da arte

A historia das empresas em Portugal, ndo obstante algumas tenta-
tivas remontarem aos inicios de Oitocentos, comegou a afirmar-se essen-
cialmente ja na segunda metade do século XX. Foram entio elaborados
estudos de caso de algumas empresas de certa relevancia, em especial da
area financeira — bancos e companhias de seguros,? —de unidades indus-
triais, comerciais e agricolas e, bem assim, biografias de empresarios de
sucesso (Faria e Mendes 2013-2014).

Como ja tive a oportunidade de destacar em outro estudo (Mendes
2004, 22), é viavel sintetizar as motivagdes que contribuiram para o des-
pertar do interesse pela historia empresarial — por pesquisadores, empresa-
rios e gestores — do seguinte modo: a) desejo de homenagear os fundadores
ou continuadores da empresa; b) comemoracdo de efemérides, por ocasido
de um determinado aniversario (50.°, 100.°, 125.°) da fundagdo da empre-
sa, com vista a valorizar a sua atividade.

Acerca desses primeiros estudos sobre historias de empresas em
Portugal (anos de 1950-1974), apesar do seu mérito, pelo facto de focarem
tematicas novas em relagdo as contempladas pela historiografia tradicional,
também apresentam limitagdes. Estas ficaram a dever-se, por um lado, a al-
guns dos seus autores ndo serem historiadores de formag&o, mas sim amado-
res e/ou funcionarios da propria empresa, nao familiarizados com a metodo-
logia da pesquisa historica. Por outro, em virtude da sua ligacdo a empresa,
o tom da narrativa &, por vezes, um tanto apologético, com preocupacdes de
enaltecer a agdo dos respetivos lideres. Obviamente que também houve ex-
cecdes, com a participacdo de historiadores de referéncia, na elaboracdo das
monografias de algumas empresas (Marques 1989; Paixao 1964).

No p6s-25 de abril de 1974, a historiografia portuguesa tomou
novos rumos, passando a historia econdmica e social a ser contemplada
em larga escala na formagdo universitaria e na investigacdo, do que re-
sultou um contexto mais favoravel a realizacdo de trabalhos, no ambito
da historia empresarial (Mendes 2011). Também a Associacdo Portuguesa
de Historia Economica e Social promoveu iniciativas dedicadas a historia
empresarial, contribuindo para a divulgacdo da nova area de pesquisa.’

2 Sobre o assunto ver Faria e Mendes (2013-2014). “Introducdo” de Jaime Reis
(vol. I, 19-34) e de José Amado Mendes (vol. II, 17-27).
3 A dita Associagdo, fundada em 1 de julho de 1980, por iniciativa do eminente
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Com efeito, além de monografias elaboradas por iniciativa das
proprias organiza¢des, comegaram também a ser apresentadas disserta-
¢oes de mestrado e teses de doutoramento —em Historia, Economia ou
Gestao—, contemplando a historia de empresas ou o tecido empresarial de
certas areas, algumas delas editadas posteriormente, pelo que passamos
a dispor de mais informagdo sobre um dominio que, anteriormente, tinha
sido em grande parte ignorado.*

2. Grupos econémicos: antigos e novos

A atividade econémica portuguesa durante o Estado Novo
(1933-1974) foi fortemente controlada pelo Estado, tendo como pano de
fundo o sistema corporativo e ditatorial entdo em vigor, sob a lideranca
governamental de Antonio de Oliveira Salazar (1889-1970) e, na fase fi-
nal, de Marcello Caetano (1906-1980). A legisla¢do, muito restritiva, era
enquadrada pelo condicionamento industrial (1931), o Cédigo do Tra-
balho Nacional (1933) e a Constitui¢ao de 1933. A criagdo de empresas,
principalmente em areas estratégicas ou de maior relevancia, encontra-
va-se sob estrita vigilancia, dificultando-se a entrada de novas unidades
no setor e favorecendo-se as ja instaladas, assim como a formacao e
o desenvolvimento de poderosos grupos econéomicos.® Ndo obstante as
transformagdes verificadas nesse longo periodo de quatro décadas (nas
duas fases do Estado Novo e com a adesdo a Associacdo Europeia de
Comércio Livre — EFTA, em 1959), o nivel controlador do Estado sobre
a economia manteve-se, sem modificagdes dignas de registo (Baklannof
1996, 926).

historiador Vitorino Magalhaes Godinho (1918-2011), dedicou o seu 15.° Encon-
tro (Universidade de Evora, 28 de setembro de 1995) precisamente a “Historia
Empresarial de Portugal”, tendo publicado as respetivas Atas (4 Historia Empre-
sarial em Portugal. XV Encontro da Associa¢do Portuguesa de Historia Econo-
mica e Social, Associac¢ao Portuguesa de Historia Econdomica e Social, s./d.).

4 No entanto, mesmo anteriormente, tivemos um ou outro contributo, como o de
Makler (1969).

5 O referido condicionamento teve antecedentes desde 1926, ou seja no periodo
da Ditadura Militar (1926-1933), como ja foi recordado da Brito (1989, 112-118).
6 As grandes fortunas pertenciam a cerca de quarenta familias que dominavam a
economia do Pais e ja apelidados como tendo sido “os donos de Portugal” (Costa,
Jorge et al. 2010). Ver também Castro (2009).
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Devemos enfatizar que «os sectores dominantes da burguesia por-
tuguesa sdo uma familia de familias, aparentadas por sangue, por cruza-
mentos, por aliangas [...]. Grande parte desses interesses sobrevive e res-
plandece nas fortunas contemporaneas. No essencial, os donos de Portugal
sdo os mesmos ao longo deste século [ XX]». Muitos dos seus protagonistas
encontram-se ainda, na atualidade, entre os “25 mais ricos de Portugal™.’

Nas vésperas da Revolugdo democratica do 25 de abril de 1974,
entre os diversos grupos economicos, pontificavam em Portugal os ja
chamados “sete magnificos”, designadamente: Grupo Companhia Unido
Fabril (CUF), Grupo Espirito Santo, Grupo Champalimaud, Grupo Portu-
gués do Atlantico, Grupo Borges & Irmao, Grupo Banco Nacional Ultra-
marino e Grupo Fonsecas & Burnay®. As raizes de alguns deles remontam
ao século XIX.

Os referidos grupos tutelavam centenas de empresas dos diversos
setores: da banca aos seguros; da siderurgia e metalurgia a construg@o na-
val e ao transporte maritimo; da indudstria quimica aos cimentos; do téxtil
a producao e distribui¢do de energia; da cerveja e do vinho a moagem.
Embora sem a relevancia daqueles, varios outros grupos desempenhavam
igualmente papel importante, no contexto empresarial portugués.’

Grupos y empresas, foram nacionalizados na sequéncia da dita
Revolugdo do 25 de abril de 1974, com exce¢do dos que incorporassem,
no capital social, parte consideravel de capital estrangeiro e as mutualis-
tas.!® Com a nacionalizacdo, aqueles foram desmantelados, tendo-se cons-
tituido outros posteriormente (final da década de 1970 e anos de 1980), os
chamados “novos grupos”. Assim, em 1989, encontravam-se constituidos
os seguintes oito grandes grupos: Sonae, Amorim,!! Espirito Santo, Co-

7425 mais ricos de Portugal”, Exame, 400, agosto de 2017, 25-47. A continuidade
de certas familias ligadas a empresas ou a grandes grupos (como elites empresa-
riais), ao longo de décadas ou mesmo de séculos, também se pode estudar através
da persisténcia de apelidos nos respetivos nomes. Ver Clark (2014).

8 Como os Grupos CUF, Espirito Santo ¢ Nacional Ultramarino (Martins 1973,
17-56).

? Por exemplo, os seguintes grupos: BIP ou Jorge de Brito, Pinto de Magalhaes,
Banco da Agricultura, Sacor, Sociedade Central de Cervejas, Sonap, Entreposto e
ITT (Martins 1973, 57-61).

0 ein.° 5/75, de 14 de margo; Lei n.° 135-A/75, de 15 de margo.

" Américo Amorim (1934-1917), considerado pela revista Forbes o homem mais
rico de Portugal (2015) e também apelidado o “rei da corti¢a”, a certa altura di-
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lep, RAR, Vaz Guedes, Salvador Caetano e Sociedade Nacional de Sabdes
(Pintado e Mendonga 1989, 43).12

Cerca de uma década apds a Revolucdo de 1974, registou-se um
processo de reversdo, com a reprivatizacdo de empresas que haviam sido
nacionalizadas. Enquanto a legislagdo de 1977 vedava a entrada da inicia-
tiva privada em diversos setores da economia,’ diplomas legislativos de
1983 abriram novas oportunidades as empresas privadas, permitindo-lhes
operar em areas que, até ento, lhe estavam vedadas.'* Essa abertura foi ain-
da mais notoria a partir da entrada de Portugal na Comunidade Econémica
Europeia —futura Unido Europeia—, em 1 de janeiro de 1986.'° Deliberou-se
que as empresas publicas a reprivatizar seriam transformadas em sociedades
anonimas, mediante avaliagdo prévia por entidades competentes: «O proces-
so de reprivatizagdo da titularidade do direito de exploragdo dos meios de
producdo e outros bens nacionalizados [...] serd sempre precedido de uma
avaliacdo, feita, pelo menos, por duas entidades independentes, escolhidas
de entre as pré-qualificadas em concurso realizado para o efeito».!® Foi tam-
bém a partir dai que o grau de internacionalizagdo das empresas e grupos
portugueses comecou a intensificar-se e ganhar for¢a nos anos oitenta.

3. Internacionalizac¢io ativa e passiva, no pos-1986

O processo de abertura da economia portuguesa ao exterior ¢ anti-
g0, pelo que remonta, pelo menos, ao periodo da 1.* globalizagdo, iniciada
em finais de Quatrocentos. Prosseguiu na segunda metade do século XIX
¢ ao longo dos trés primeiros trimestres do século XX, mas intensificou-
se, fundamentalmente, durante a atual era da globalizagdo.!” O processo de

versificou os seus negoécios, com um nivel elevado de internacionalizagdo. Con-
tudo, o grupo continua a ter na cortiga uma das suas principais ancoras (Jornal de
Negocios. 2018. “Corticeira Amorim investiu 37,5 milhdes em trés compras nos
ultimos seis meses”, 11 de janeiro, p. 20).

12 Alguns destes grupos (Amorim e Colep) e Vicaima ja mereceram a minha aten-
¢do noutro estudo (Mendes 2015).

13 Lein.° 46/77, de 8 de julho.

1 Lein.° 11/83, de 16 de agosto; Lei n.° 406783, de 19 de novembro.

15 Decreto-Lei n.° 23/86, de 18 de fevereiro; Lei n.° 71/88, de 24 de maio.

16 Lein.° 11/90, de 5 de abril.

17 A cronologia do inicio das referidas vagas da globalizacao ¢ a seguinte: 1.* —
1492 ¢ 1498, chegada de Colombo a América e descoberta do caminho maritimo
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internacionalizagdo efetuou-se segundo duas modalidades: a expansao da
atividade empresarial portuguesa no exterior (internalizag@o ativa) e a pe-
netragdo de empresas e grupos estrangeiros no mercado portugués (inter-
nacionalizago passiva). Em alguns casos, como veremos em tempo habil,
existe uma estreita relagdo entre os dois movimentos.

Numa primeira fase, parte das empresas portuguesas, a operar no
estrangeiro, dedicaram-se a produgdo de produtos, servigos e capitais,'®
assumindo assim o estatuto de empresas transnacionais. O seu namero ¢
elevado, como ja foi recordado por Pedro B. da Camara (2008): «Segundo
0 que tem vindo a lume na imprensa escrita (e na falta de dados oficiais),
ha mais de 5000 empresas internacionalizadas, a operar geralmente em
mais do que um mercado estrangeiro. Julgo que, numa estimativa conser-
vadora, havera para cima de 10 000 portugueses expatriados, ao servigo
dessas empresas, em todos os continentes» (Camara 2008, 11).

As empresas mais dindmicas e poderosas, em termos de inova-
¢do e recursos (humanos e materiais), progrediram de transnacionais para
multinacionais, alcangando assim um estagio mais elevado de internacio-
nalizagdo. A diferenciagdo, entre umas e outras, pode ser assim descrita:
«As multinacionais sdo distinguidas das transnacionais pela autonomia
das unidades de producdo. Uma empresa nacional é entdo uma unidade
produtiva ou de prestacdo de servigos replicada em unidades independen-
tes em diversos paises. As transnacionais caracterizam-se pela integragao
verticalizada de unidades que produzem bens e servigos em diversos pai-
ses». E acrescenta-se, no artigo citado: «As empresas multinacionais [...]
¢ as transnacionais [...] interferem, sobremaneira, na qualidade de vida
das regides onde atuam e, dependendo da magnitude do investimento, im-
pactam positiva ou negativamente os paises hospedes, bem como regides
inteiras do globo» (Pinheiro 2011, 5).

O niimero das multinacionais tem aumentado exponencialmente
no mundo, nas ultimas décadas; o seu namero subiu de 3000, em 1990,
para 63 000, em 2000. «Juntamente com as suas 821 mil subsidiarias,

para a India, respetivamente; 2.* — 1815: Congresso de Viena e derrota definitiva
de Napoledo, época do imperialismo econdémico; 3.2 — 1971, com o abandono,
pelos EUA, da convertibilidade do ddlar e o fim do acordo de Bretton Woods e a
progressiva liberaliza¢do do fluxo de capitais (Camara 2008, 17-18).

18 «Entre 2004 e 2006, o fluxo de capital, a nivel mundial, aumentou 30%» (Pi-
nheiro 2011, 5).
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espalhadas pelo mundo, as multinacionais empregam diretamente 90 mi-
Ihoes de pessoas e produzem 25% do produto bruto mundial».'” Por seu
turno, em 2006, ja existiam 77.000 multinacionais, correspondendo a um
total de 770 000 afiliadas (Cechella 2008, 121).

Recentemente, com vista a sublinhar as caracteristicas, de dina-
mismo e inovagao, de certas empresas, comegou a falar-se de novas multi-
nacionais que «sao geralmente de menor dimensao e investem menos em
1&D, mas sdo mais ageis, mais aventureiras; muito mais ousadas; t€m uma
série de motivacdes diferentes. Ja nasceram para ser globais [ndo tendo
passado, assim, pela fase de “transnacionais”], esta-lhes nos genes».?

4. Estudos de caso

No quadro que se apresenta (no anexo) encontram-se referencia-
das algumas das multinacionais que, entre outras, foram ja objeto de estu-
do. Trata-se apenas de exemplos focados em trabalhos geralmente sucintos
—salvo raras excegOes—, elaborados maioritariamente por investigadoras
das areas de Economia e Gestao e ndo da Historia.?! Outras obras poderiam
ser referidas, relativas a grupos igualmente importantes, mas que foram
investigados em contexto mais vasto — contemplando a empresa como um
todo e os respetivos empresarios, fundadores ou seus continuadores — e
ndo apenas como multinacionais, em sentido restrito.?? Na impossibilidade
de analisar aqui, em pormenor, o contributo dos trabalhos sobre as mul-
tinacionais referenciadas, extrair-se-2o apenas algumas ilagdes acerca de
algumas delas.

19 Gabel, Medard e Henry Bruner. 2003. Globalinc. New York: New Press. Apud
Cardoso. 2016, 5.

20 “Internacionalizagdo (A) das Empresas Portuguesas no dominio das TIC”. Mo-
delo de negodcio € factor crucial na internacionalizagdo das empresas portuguesas.
Conferéncia, p. 3, Associagdo para a Promogao e Desenvolvimento da Sociedade
de Informagdo (APDSI), 21 de outubro de 2009.

2l Parte dos historiadores ainda tem relutdncia em abordar a histdria recente e,
sobretudo, a chamada “historia do presente”, deixando essa tarefa a cargo de eco-
nomistas, socidlogos e gedgrafos.

22 Entre outras obras deste género podem indicar-se, por exemplo, as dedicadas
aos seguintes Grupos: Arsopi, Colep, Vicaima ¢ Amorim (Mendes et. al. 1999
e Mendes 2015); Vicaima (Sousa 2017); Delta (Reis 2002); ¢ Renova (Mendes
2008).
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Em primeiro lugar, vérios autores procuram explicar as razdes que
levaram as multinacionais a optarem por determinados mercados e nao por
outros. De entre as vérias tentativas de explica¢do encontram-se as seguin-
tes. A conjuntura politica favoravel, em Portugal e no Brasil, do qual apro-
veitou ndo s6 a empresa Energias de Portugal — EDP, na sua expansao
para o Brasil, conjuntura da qual também beneficiaram outros grupos, na
sua entrada naquele Pais, designadamente a Telecom (telecomunicagdes)
e a Cimpor (cimento) (Fernandes 2012, 440), bem como algumas multina-
cionais brasileiras que se instalaram em Portugal.

Noutros casos, terd pesado a proximidade geografica (entrada em
paises do Norte de Africa e em Espanha), assim como semelhancas lin-
guisticas e culturais. No primeiro caso, encontram-se o Brasil e as ex-colo-
nias portuguesas, sobretudo Angola e Mogambique e, no segundo, os pai-
ses europeus. Se de facto existe, como ja foi defendido, um estilo de gestdo
tipicamente europeu (Bloom, Calori e De Woot 1994), torna-se mais facil
a instalagdo de unidades empresariais autonomas, como afiliadas, nesses
paises. Considerando os diversos tipos de cultura de empresa nos varias
continentes ou grandes areas do mundo, como bem demonstraram Bollin-
ger ¢ Hoffestede, a similitude cultural facilita a implantagdo em ambientes
culturais afins (Bollinger e Hofstede 1987).

Uma outra vantagem competitiva, explorada por diversas multina-
cionais, consiste na assimilagdo — por processo de aquisi¢do ou fusdo — de
unidades produtivas ou de prestagdo de servi¢os, em paises onde as multi-
nacionais desejam instalar-se. Trata-se de potencializar o efeito de proxi-
midade, tanto no que se refere a clientes como a recursos humanos locais
das empresas subsidiarias, profundos conhecedores do meio onde atuam
e que, por isso mesmo, constituem uma mais-valia para as empresas ou
grupos recém-chegados.? Atuando assim, as multinacionais conseguem

2 Esta foi a estratégia adotada, entre outros, por dois gigantes empresariais sui-
¢os, a Nestlé (Heer 1991) e A Zurich, Grupo Segurador, fundado em Zurique, em
1872. A estratégia deste importante Grupo, na area dos seguros, foi seguida na
sua expansdo pelo mundo, iniciada praticamente desde a sua fundagdo, o mesmo
sucedendo em Portugal. Para o efeito, adquiriu a empresa de seguros Metropole
(fundada em 1918), integrando-a na sua propria historia, pelo que sera este ano
comemorado o centenario da Zurich, em Portugal (das comemoragdes faz parte
a publicagdo da respetiva Historia do Grupo no nosso Pais, em cujo projeto nos
encontramos a trabalhar, eu proprio e o investigador Duarte Manuel Freitas).

196 Anuario CEEED - N° 10 - Afio 10 - ISSN 2545-8299



Dos grupos econdmicos as novas
multinacionais em Portugal (1970-2010)

realizar tr€s das suas principais fungdes: criar, transferir e explorar conhe-
cimentos entre paises (Beltrao, Portugal Ferreira e Almeida 2013, 5).

Sob este ponto de vista, alguns autores relevam o prestimoso con-
tributo que as multinacionais podem auferir das suas subsididrias. Neste
sentido, como ja foi devidamente destacado, «as subsidiarias comegaram a
ser vistas como possiveis fontes de vantagens competitivas [...]. A hetero-
geneidade emerge das diferencgas nacionais em aspectos como o ambiente
institucional, cultural, linguistico, administrativo, legal, politico, econémi-
co e mesmo de gestdo» (Beltrdo, Portugal Ferreira e Almeida 2013, 18-19).

Em certos casos, adota-se uma estratégia mista, como tem suce-
dido com a Critical Sofiware, uma das novas multinacionais. A propdsito
pode ler-se, numa referéncia ao assunto: «Com uma estratégia diferente,
mas igualmente de sucesso comprovado, a Critical Software aposta num
“mix” para a internacionalizagdo que passa pela abertura de sucursais, as
parcerias e o “spin-off” suportados por modelos de neg6cio com base em
produtos desenvolvidos por si».?* Na area das tecnologias da informagao,
foi diferente a estratégia da Prologica (Projeto Magalhdes, na area dos
computadores), que assentou no estabelecimento de parcerias, em vez da
abertura de sucursais.?

Um outro caso de sucesso interessante e pouco vulgar ¢ o da Par-
fois. Apesar de ter sido fundada em Rio Tinto (freguesia de Gondomar,
distrito do Porto), em 1994, por Manuela Medeiros, sob a firma Barata
& Ramilo, S.A., adotou a insignia francesa “Parfois”. Para o efeito tera
pesado o prestigio da industria francesa no mundo da moda e a convic¢ao
de que a marca constitui um fator de relevancia para o desenvolvimento e
refor¢o da imagem das organizagdes (Morgan 1986).

Tendo iniciado a sua internacionalizagdo em 2002, em 2015 ja se
encontrava presente em quinze paises. Dispunha entdo de duas equipas
de design, uma no Porto e outra em Barcelona, e abastecia-se da produ-
¢do, por subcontratagdo, na China e na india. Em 2007 intensificou a sua
implantacdo em varios paises e refor¢ou a sua posi¢do no Médio Oriente
(Mendes 2015).

24 “Internacionalizagdo (A) das Empresas Portuguesas no dominio das TIC”. Mo-
delo de negbcio ¢ factor crucial na internacionaliza¢do das empresas portuguesas.
Conferéncia, Associa¢do para a Promog¢ao e Desenvolvimento da Sociedade de
Informagdo - APDSI, 21 de outubro de 2009, p. 5.

25 APDSLI. 2009, p. 4.

Anuario CEEED - N° 10 - Afio 10 - ISSN 2545-8299 197



José Amado Mendes

Um outro setor que tem registado um crescimento excecional, nas
ultimas décadas, é o da grande distribuicdo, na area do comércio e dos
servigos. Neste caso, houve complementaridade entre a internacionaliza-
¢do ativa (multinacionais portuguesas, no exterior) e a internacionalizag¢ao
passiva (grupos estrangeiros, em Portugal). A propdsito, salientam Teixei-
ra e Pires: «A moderna distribui¢@o alimentar ¢ hoje dominada por gran-
des grupos econdomicos: Sonae, Jeronimo Martins, Auchan, Intermarché
e Carrefour, aos quais se juntam, no segmento discount, a Dia e a Lidl.
A maioria sdo estrangeiros e, mesmo no caso de grupos nacionais, a sua
entrada nesta actividade ou a sua expansao estiveram associados a grupos
estrangeiros» (Teixeira e Pires 2001).

Nestes grupos, destacam-se as multinacionais Sonae e Jeronimo
Martins. A Sonae foi criada em 1959, pelo empresario e banqueiro Afonso
Pinto de Magalhaes (1913-1984)*, dedicando-se inicialmente a produgio
de estratificados decorativos ¢ aglomerados de madeira (dai a denominagdo
de Sociedade Nacional de Estratificados - Sonae). Viria posteriormente a
afirmar-se no ramo da grande distribui¢do de produtos alimentares, sob a li-
deranc¢a de Belmiro de Azevedo (1938-2017), tendo adquirido, em 1982, os
Supermercados Modelo, S.A. Como ja foi recordado, «o desenvolvimento
dos varios formatos de lojas foi sempre feito em associagdo com a Promodes
(Franga), que detinha posi¢ao minoritaria. Uma vez dominado o know-how,
a Sonae assume a exclusividade do capital e faz adaptagdes do consumo ao
mercado doméstico. Mais recentemente, vendeu a cadeia do discount e de-
senvolveu outros formatos, mais uma vez em associacdo com a Promodésy
(Faria e Mendes 2013-2014, vol. I, 137).

Segundo o site do proprio grupo, este em 2016 refor¢ou a sua
atividade em todas as areas de negdcio, em mais de 80 paises, tendo o
respetivo volume atingido os € 1215 milhdes, com forte crescimento nos
negocios do retalho.

Por seu turno, o grupo Jerébnimo Martins, cujas raizes remontam a
1792 —destacando-se, assim, pela sua excecional longevidade—, desde sem-
pre exerceu a sua atividade nos ramos da industria e do comércio, desta-
cando-se na distribui¢do alimentar, sobretudo na grande distribui¢do. Desde
1996 que o grupo ¢ liderado por Alexandre Soares do Santos. «Detém posi-

%6 Afonso Pinto de Magalhdes foi um dos socios fundadores de um importante
banco, que dele recebeu o nome (Faria e Mendes 2013-2014, vol. I, 335-339).
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¢do maioritaria em varias empresas, embora a constituicdo de joint ventures
com parceiros estrangeiros [Ahold, Hussel, Douglas ¢ Booker]| jogue um
papel importante na capitalizagdo do grupo e, sobretudo, na transferéncia de
know-howy (Faria e Mendes 2013-2014, vol. I, 137-138).

Tem forte presenga ndo sé em Portugal como em varios outros
paises, entre os quais Espanha, Polonia (supermercados Biadronka, desde
1997), Colombia e Brasil.

De acordo com o site do grupo, em 31 de dezembro de 2015 a
Jeronimo Martins tinha 3379 lojas, entre supermercados, farmacias, lojas
de conveniéncia, cash & carries, hipermercados. Opera com as seguin-
tes marcas: Biadronka, Pingo Coce, Ara, Hebe, Recheio Cash & Carries.
A Sociedade Francisco Manuel dos Santos, principal acionista do grupo,
criou em 2009 a Fundagao Francisco Manuel dos Santos.

Nos estudos consultados encontram-se ainda referéncias sucintas
a varias outras multinacionais portuguesas ou a operar em Portugal. Além
dos mencionados grupos de distribuicao (Auchan, Intemraché e Carrefour),
dispomos de alguma informacéo sobre os seguintes grupos: Bluepharma
(farmacéutica), a Frulact (produtos de base fruticola), Science4you (brin-
quedos educativos) e Gatewit (plataforma para apoio a compras eletroni-
cas) (Machado 2014, 33-36) e grupo Amorim (corti¢a, turismo € outros
setores), entre outros. Todavia, dado o seu elevado nlimero, ndo € possivel
analisa-los aqui, em pormenor.

Conclusao

A tematica das multinacionais e das novas multinacionais, em Por-
tugal, s6 recentemente comegou a ser investigada, pelo que se trata de um
dominio onde muito ha a fazer, no ambito da historia econémica e da histo-
ria empresarial. Entre os topicos que carecem de investigagdes mais com-
pletas e aprofundadas podem apontar-se os que se seguem. Nas motivacoes
para a internacionalizag@o, ha que dar maior relevancia ao contexto politico
e cultural —ndo s6 em termos de cultura geral mas também de cultura de
empresa—, nas areas ou paises emissores ou recetores de multinacionais. Em
termos gerais, pode dizer-se que a globalizagdo e liberaliza¢do da economia,
a partir dos anos de 1990, ajudam a explicar o desenvolvimento de multina-
cionais e o surto da sua internacionalizagdo, nesse periodo.
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Na questdo dos recursos humanos, apesar de ja dispormos de al-
guns estudos biograficos sobre grandes empresarios, escasseiam estudos
prosopograficos sobre os mesmos, a fim de compreendermos melhor —
designadamente as suas semelhangas e diferengas—, quanto aos percursos
de vida, as carateristicas e estratégias adotadas, a criacdo de empresas ou
grupos, a sua internacionalizacdo e a preparagdo do processo sucessorio.

Por outro lado, para o sucesso dos grandes grupos econémicos,
além do protagonismo desempenhado pelos seus fundadores ou continua-
dores mais conhecidos (José Maria Espirito Santos Silva, Alfredo da Silva,
Afonso Pinto de Magalhies, Arlindo Soares de Pinho, Ilidio Pinho, Alvaro
Costa Leite, Américo Amorim e Alexandre Soares dos Santos, entre mui-
tos outros), ha que prestar atengdo aos seus antecessores e continuadores,
pois também eles foram ou sdo responsaveis pelo sucesso ou insucesso das
respetivas empresas ou grupos.

Finalmente, num tempo em que tanto se fala de ética e do codi-
go ético, cultura de empresa e respetiva responsabilidade social, a a¢do
desenvolvida nestes dominios, pelas multinacionais, deve ser objeto de
estudo aprofundado. Entre varias outras modalidades adotadas, ¢ digno
de atencdo, por parte dos investigadores, o papel desempenhado por di-
versas fundagoes, ciadas por empresarios responsaveis por grandes gru-
pos, nos dominios da ciéncia e da investigaco, da arte e da solidariedade
social. Entre outras, recordamos as seguintes Fundagoes, criadas também
em homenagem a empresarios de referéncia e que deles tomaram o nome:
Calouste Gulbenkian (1956), Eugénio de Almeida (1963), Eng. Antonio
de Almeida (1969), Ilidio Pinho (2000), Champalimaud (2004), Francisco
Manuel dos Santos (2009) e Manuel Anténio da Mota (2013).
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