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Resumen

La Contametria es un subcampo de la Contabilidad que se
encarga de medir, valorar y representar lo hechos contables de
manera fiel a la realidad. Cabe mencionar que, existe muy
poco estudio y desarrollo epistemoldgico sobre la Contametria;
sin embargo, se sabe que la misma se vale de las matematicas,
la estadistica y la légica contable para medir y evaluar el
proceso de generacién de riqueza. En concreto, se propone a
la Contametria como sistema eficaz en el control
organizacional, teniendo como objeto de evaluacion los
procesos que producen datos que representan la realidad
patrimonial.

Abstract

Countermetrics, or Accountics, is a subfield of Accounting that
is responsible for measuring, valuing and representing
accounting facts in a manner that is faithful to reality. It is worth
mentioning that there is very little study and epistemological
development on Countermetrics, however, it is known that it
uses mathematics, statistics and accounting logic to measure
and evaluate the wealth generation process. Specifically,
Countermetrics is proposed as an effective system in
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organizational control, having as its object of evaluation the
processes that produce data that represent the financial reality.

1. Introduccion

Para comenzar, es necesario mencionar que (Gertz, 1996, p. 18)
argumenta que la Contametria pertenece al campo del conocimiento
contable, y, junto con la Contabilidad, existe interdisciplinariedad con
las demas ciencias Este articulo se realizé desde un enfoque
cualitativo. el objetivo es plantear a la Contametria como herramienta
util en el control organizacional, se describen cinco puntos que
muestran debilidades en el ciclo organizacional, se muestran
principios y métodos para el control contamétrico.

No se reconoce a un fundador de la Contametria; sin embargo, la
investigacion formal en este campo de la Contabilidad apenas inicia.
No es mucho el material que hay sobre la Contametria, pues las
primeras menciones, sin suficiente profundidad epistémica, se
encuentran a fines del siglo XX e inicios del siglo XXI, en algunos
trabajos sobre teoria contable entre los que se cuentan ludicibus,
Franco, Fuentes y Ledn.

Sin embargo, al profundizar en el tema, es posible encontrar otros
autores que tratan sobre medicion y valoracién, sin mencionar
directamente a la Contametria. Por ejemplo, Denise Schamandat-
Besserat, citada por Mattessich, menciona sobre la valoracién de los
bienes en el trueque. Asi mismo, el considerado padre de la partida
doble, Lucca Pacioli, cuando publica la Summa de arithmetica,
Geometria, Proportioni et Proportionalia ha tratado el tema de
medicion y valoracion.

Al dia de hoy, expertos reconocen que se esta iniciando otra
forma de investigacion contable desde la Contametria, siendo
considerada como la teoria y la metodologia de la medicion, la
valoracion y la representacion de fendmenos contables,
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especialmente de los relacionados con la generacion de la riqueza
representada las masas patrimoniales de los individuos que
interactuan. Es importante mencionar que los individuos son
mencionados por Lopes de Sa como células sociales mientras que
Rafael Franco Ruiz los denomina agentes sociales. En el desarrollo
de este articulo, se usara el termino propuesto por Franco.

La contabilidad ha presentado problemas para ser considerada
como ciencia, por no tener definida un sistema confiable de
mediciones que representen fielmente la realidad econdémica. Sin
embargo, hay expertos que reconocen que en la Contabilidad hay
funciones de medicién y valoracion y es a través de la Contametria,
donde se puede llegar a definir un sistema de mediciones confiable
para el control organizacional, ademas de valoracién vy
representacion de fendmenos contables. En sintesis, los recientes
estudios sobre Contametria muestran que la misma siempre ha
existido dentro de la Contabilidad, pero por la incapacidad
momentanea de identificar sus elementos y caracteristicas, la
Contametria ha estado a la deriva dentro del seno de la Contabilidad,
sin explicar su funcionalidad y relacién dentro del sistema.

2. El método

El enfoque de la investigacion es cualitativo. Se describe la
Contametria, en sus expresiones de medida, valor y representacion.
Desde la observaciéon de la realidad patrimonial sea estatica o
dinamica se interpreta el modelo contamétrico y se presenta un
analisis de las relaciones axiolégicas de los agentes sociales y como
estas se integran a los fendmenos contables. Asi mismo, se enfatiza
la funcion que tiene la Contametria en la evaluacion y Control que
permite la planificaciéon y la toma de decisiones.
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3. EIl problema

A causa de la manipulacion de la informacion contable y
financiera que se evidenciaron en los escandalos financieros mas
sonados ocurridos a principios del siglo XXI, numerosas familias, asi
como diversas empresas, se vieron bastante perjudicadas, poniendo
en entredicho la fe publica en la que se basa la profesion contable.
Por ejemplo, el caso Enron, la mayor empresa distribuidora de
energia, se considera como uno de los mayores escandalos
financieros de la llamada “globalizacion de capitales”. Enron, ocultd
durante anos pérdidas millonarias mediante el uso de las SPE (Son
entidades creadas por una firma con un fin especifico, verbigracia,
una serie de transacciones que tienen relacion directa con ese
propésito especifico) hasta su quiebra en 2001. Las deudas de
Enron ascendian a mas de 30 mil millones de ddélares. Asi mismo, la
empresa auditora Arthur Andersen LLP, una de las cinco grandes
empresas auditoras del mundo, fue sentenciada por los tribunales
federales de Houston por obstruccién, alteracién y destruccion de
documentos comprometedores que relacionan la quiebra de Enron.
Las pérdidas de este fraude llegaron a los 63.400 millones de
ddlares.

Por su lado, Worldcom, la cual era la segunda empresa de
telefonia mas importante de EEUU, falsificé cuentas de utilidades por
un total de 3.850 millones de délares. Otro caso fue el del laboratorio
Merck, el cual inflé su facturacién en 14.000 millones de ddlares, y
contabilizé en sus gastos los 14 mil millones de dolares para
equilibrar las cuentas. Finalmente, en 2002, un empleado del banco
Allied Irish Bank (AIB), llamado John Rusnak, fue acusado de
falsificar documentos para encubrir malas inversiones, ocasionando
pérdidas que ascendieron a los 750 millones de dodlares. Segun
informes, Rusnak tratd de compensar las deudas mediante una
tactica a través de transacciones entre doélares y yenes, para
recuperar el dinero perdido sin que sus jefes se enteraran de dichas
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transacciones. En 2003, fue sentenciado a siete afios y medio de
prisién, luego de llegar a un acuerdo con la fiscalia.

(Moreno, 2008), hace referencia sobre la educacion de los
protagonistas de estos escandalos. Moreno afirma que una encuesta
del afio 2005 hecha por The Wall Street Jornal, revela un patrén ya
que concluyd que muchos de quienes protagonizaron los escandalos
financieros antes mencionados, son egresados de la Universidad de
Harvard. Esto estigmatizd a esta universidad, bajo la consigna de
que la misma “genera la obsesion de hacer dinero pasando por
encima de todo principio ético, sin mas ley que el enriquecimiento
rapido y la avaricia (...)”. En tal sentido, no es de extrafiarse que los
casos de corrupcién se originan con manipulacion de la informacion,
menos precio a la ética y la moral lo cual destruye la confianza hacia
la profesién contable. Por lo que cabe preguntarse ;Es posible
controlar la informacion a través de un sistema de medicion que sean
dificil de manipular?

4. La Contametria

En respuesta a la pregunta planteada, la Contametria puede ser
un buen sistema para el control preventivo, ya que la medicién
pertenece al mundo real, y es en el mundo real donde se hallan los
elementos para hacer mas eficaces los sistemas de control contable.
La planificacion, con los controles que de ella se deriva, requiere
esencialmente de la informacion contable y al interior de la misma,
esta la Contametria, quien es la encargada de hacer las mediciones,
tanto en magnitudes como en valores.

Estado del arte

La literatura sobre la Contametria es muy escasa; no obstante, se
puede contar, entre otros, los trabajos (ludicibus, 1982), profesor del
Departamento de Contabilidad y Actuaria de la FEA/USP vy director
de la Facultad de Economia y Administracion de la Universidad de
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Séao Paulo, sintid la necesidad de especular sobre un nuevo campo
de estudio de la Contabilidad conocido como Contabilometria, cuyo
objetivo seria la aplicacion de métodos cuantitativos en la resolucion
de problemas contables. (Ledn, 2006), para quien “La Contametria
trata del analisis cuantitativo y cualitativo de fendmenos contables
del mundo real (objeto de estudio)”. Por su parte, (Ruiz, 2012), pone
a la Contametria como fundamento de la medicién en el ciclo de la
Contabilidad.

Marco conceptual

En este aspecto, segun (Franco, 1998) La Contametria es un
pensamiento integral de conocimiento contable que se enfoca, con
mirada critica y sistematizada, las relaciones entre sociedad,
economia vy territorio, es la parte de la contabilidad que hace las
mediciones, por ende, es el alma de la contabilidad. Desde la mirada
de la Contametria, la contabilidad financiera, como manifestacion de
la dinamica social, requiere la incorporacién de formas de
conocimiento que faciliten la medicion, la valoracion y representacién
de la sociedad, economia y territorio. Cabe destacar que, la medicién
y valoracion, son procesos complementarios a su vez
independientes; por tanto, hay que alejar la idea de que la
contabilidad solo puede medirse en términos monetarios. Por su
parte, la representacion segun (Larousse, 2001, p. 874), define a la
representacion desde un aspecto matematico: “Correspondencia de
los elementos de un conjunto con los elementos de otro conjunto”.
Por consiguiente, la representacion contable se definiria como la
correspondencia entre el conjunto de elementos patrimoniales:
como, por ejemplo, bienes y derechos, y la imagen que sustituye a
la realidad. La representacion, por ende, son las magnitudes
expresadas en cifras.

Por su parte, el objeto de la Contametria son los fenédmenos
patrimoniales y su objetivo es medir, valorar y representar la riqueza
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que conforma el patrimonio. El fin de la Contametria es registrar,
proyectar y diagnosticar los fendmenos patrimoniales, valiéndose de
ciertos instrumentos de medicion como las cuentas dice (Ortiz, 2012,
p.8), las matematicas, la estadistica y otras herramientas de
medicién. (Cumbre, 1977, p.224).

Por ejemplo, las comparaciones de las cuentas permiten valorar
el grado de eficiencia alcanzado al operar la entidad con respecto a
los estandares prefijados. En este sentido, surgen dos escenarios,
cuando hay desviaciones favorables, siendo estas el resultado de las
diferencias en la comparacion de datos actuales con las medidas
basicas de eficiencia. Aunado a lo anterior, cuando surgen
desviaciones desfavorables tienen por causa la deficiencia en las
operaciones vs los estandares prefijados, lo que implica una
disminucion de las utilidades, en tal sentido se hace necesario
investigar las causas de dicha disminucion para corregirlas. Por su
parte, partiendo del hecho de que la Contametria tiene a la riqueza
representada por las masas patrimoniales como objeto de medicién,
se concluye que la Cuenta, por ende, la légica contable, es el
instrumento metodoldgico con el que se construyen los datos de
medicion, valoracion y representacion. Citando a (Ortiz, 2012, p.8),
“‘La contabilidad utiliza como instrumento de mediciéon las
cuentas...”. Asi mismo, a la Cuenta le acompana las matematicas
como herramienta de medicion contamétrica.

Asi mismo, cabe mencionar que, en la transformacion de bienes,
actuan sistemas contamétricos mas complejos, en los que es
necesario utilizar la estadistica, verbigracia, el uso de los promedios
para la preparar presupuestos, la valoracion de inventarios;
determinar los costos unitarios, calcular el precio de los bienes. En
concreto, todas las relaciones costo-volumen-utilidad se basan en la
Contametria, ya que segun (Horngren, 1969, p.26), “uno de los
principales objetivos de la contabilidad es la medicion significativa de
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los resultados”, y como ya se ha mencionado, la Contametria realiza
procesos al interior de La Contabilidad.

Cabe mencionar que, algunos tedricos de la contabilidad plantean
como estandares prefijados la interdependencia geométrica entre el
promedio de conceptos vs las cifras derivadas de un conjunto de
datos provenientes de empresas dedicadas a la misma actividad
econdmica. También, se considera como una medida de control que
se basa en la independencia geométrica existente, producto de cifras
promedio que se comparan entre si.

La base para el céalculo de estos estandares prefijados, son los
elementos que se desean comparar, ya que al analizar los resultados
obtenidos durante varios periodos transcurridos dentro de una
actividad normal vendran a constituir un estandar prefijado. Los
estandares prefijados entonces, se calculan dividiendo los
elementos que se desean comparar vs el promedio de las cifras de
los elementos con los cuales se desea realizar el calculo, por el
tiempo que se juzgue satisfactorio. Solo deben calcularse
estandares prefijados significativos en la menor cantidad posible,
para facilitar la lectura del informe.

Por consiguiente, la estructura del proceso de medicion, segun
(Stevens, 1946) posee cuatro niveles: 1) la Variable que se quiere
medir, que en términos de este trabajo sera la riqueza de los agentes
sociales 2) El Atributo en que se manifiesta la propiedad medida,
que, para este efecto sera el patrimonio, 3) El Valor, representado
por aquellas cualidades enfocadas a satisfacer las necesidades,
verbigracia, el desarrollo sostenible. En este particular, Para (Brand,
2007, p. 814), “los valores tienen caracter social y aparecen en el
transcurso de la actividad practica de los hombres”. Por ultimo, 4) La
Relacion Aceptable entre los diferentes valores de la variable. En tal
sentido, la relacion aceptable en este caso es el costo vs precio de
los bienes y servicios.
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En tal sentido, para la determinacion de los estandares prefijados,
pueden utilizarse distintas técnicas estadisticas, tales como:

o Promedio Aritmético (PA): Es la suma algebraica contra la
division entre la cantidad promediada. En otras palabras, es
el promedio resultante de la suma de un conjunto finito de
numeros, divido entre el numero de ellos. Se representa de
la siguiente manera:

A_a1+a2+a3+a4+a5+---an
n

e Promedio Geométrico (PG): Es el segundo promedio mas
importante y permite promediar indices porcentuales y tasas
de crecimiento. Se toma una cantidad al azar de numeros,
denominada n, por ende, el promedio geométrico es el
promedio de la raiz n-enésima del producto de todos los
numeros. Se representa de la siguiente manera:

PG = /(a1)(a2)(a3)(a4)(a5) ...an

¢ Rango intercuartilico (RQ): Es una medida de dispersion de
un conjunto de datos que expresa la diferencia entre primer
y cuarto tercer cuartil. El primer cuartil (Q1), que es el valor
que separa el 25% inferior de los datos del 75% superior. El
segundo cuartil (Q2), también conocido como mediana, es el
valor que separa el 50% inferior del 50% superior de los
datos. El tercer cuartil (Q3), que es el valor que separa el 75%
inferior del 25% superior de los datos. Se expresa de la
siguiente forma:

RQ = Q3 - Q1
100
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e Mediana (M): La mediana, es aquella que se encuentra
repartiendo los datos obtenidos conforme a su valor, de
mayor a menor o viceversa, para después tomar el valor
medio en la serie. En consecuencia, la mediana es el punto
en el cual queda en equilibrio una serie, agrupando los
conceptos y cifras en relacion con los valores, midiéndose
por el termino central o de equilibrio. Cabe mencionar que, si
el nimero de observacion es par, se llama media de
observacién y si el numero es impar, se le llama valor de la
observacién. Se representa con la siguiente formula:

_(n+1)
=—

5. El control

Es necesario mencionar que la axiologia, es la conformacion de
dos términos griegos axios, que significa valioso, y logos que
significa ciencia, dando como resultado que axiologia se define como
la ciencia del valor. Por tanto, la axiologia estudia la naturaleza del
valor y su influencia. En tal sentido, desde una perspectiva
axioldgica, el valor socioeconémico de un bien sea este tangible o
intangible, incita a un individuo a poseerlo por distintos motivos,
verbigracia, por necesidad o estatus; hasta el punto de recurrir a
practicas deshonestas, para alcanzar su objetivo y satisfacer su
necesidad. Para evitar estas practicas, las organizaciones recurren
a los controles internos; sin embargo, las bancarrotas de algunas de
estas organizaciones, tales como Enron, muestran debilidades o
ausencia de controles. Cabe mencionar que estos controles seran
efectivos y seguros, si los mismos aplicados de manera previa,
correspondiente y posterior.
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En este sentido, se hace necesaria la aplicacién del control
contamétrico. Este control, se basa en el sistema de observaciones
y mediciones cuantitativas y cualitativas, por las cuales, se coordina
el funcionamiento de los sistemas patrimoniales, con el fin de cumplir
con todos los objetivos deseados. Por consiguiente, la contametria
aplica controles previos mediante predicciones, control
correspondiente a través de la demostracion de los hechos, y control
posterior mediante la evaluacion. En definitiva, la finalidad de la
contametria es preservar la seguridad y la confianza en el
funcionamiento de los sistemas patrimoniales.

6. EL patrimonio como objeto del control de la informacién

Se puede definir al Patrimonio, como el conjunto de Bienes y
Derechos que hacen parte de la Masa Positiva denominada como
Activo; y las Obligaciones que hacen parte de la Masa Negativa
llamada Pasivo, que son debidamente valorados y que posee una
persona natural o juridica. El Activo o Masa Positiva se compone de
Dinero, Mercancias, Muebles, Maquinaria, Deudas que otras
entidades tienen pendiente de pagar, Marcas, Patentes, entre otros;
mientras que el Pasivo o Masa Negativa, esta conformada por las
deudas actuales surgidas como consecuencia de sucesos pasados,
de cuya extincion resulta en una disminucién liquidez en el futuro.

En tal sentido, la diferencia aritmética entre ambas Masas da
como resultado al Patrimonio Neto, es decir:

Patrimonio Neto = Masa Positiva (Bienes + Derechos) — Masa
Negativa (Obligaciones).

Cabe destacar que, al existir un adecuado manejo de los recursos
propios del Patrimonio, es decir, un correcto control de las Masas
Positivas y Negativas es probable que de ello se obtengan beneficios
econdmicos o utilidades.
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Por su parte, larealidad interpretada por la contabilidad es aquella
se refiere a lo social, ademas de destacar los fendmenos de la
estética y dindmica patrimonial, mediante los cuales se genera o se
pierde riqueza.

Para (Masi, 1942), los analisis del patrimonio comprenden tres
partes distintas, que son, la estatica patrimonial es la que se enfoca
del patrimonio desde la perspectiva del equilibrio funcional y
financiero en el balance patrimonial. La dinamica patrimonial, tiene
su campo de estudio en los fendmenos surgidos de la aplicacion de
los capitales en su condicion de la circulacion de los ingresos los
gastos y el resultado. Y, por ultimo, la revelaciéon patrimonial, que se
puede definir como el conjunto de principios que rigen la
representaciéon cualitativa y cuantitativa monetaria y valorativa del
patrimonio tanto en un momento dado, como en una serie de tiempo.

Con resultados obtenidos, generacion o pérdida de riqueza, se
establece el objeto para el cual, se proyectan y emplean los controles
internos.

En palabras de (Avellaneda B., et al., 2012).

La contametria atiende la problematica de medicion y
valoracién de los patrimonios en su estado estatico como
también en su estado dinamico, permite la representacion
conceptual y ontolégica de su objeto, es coadyuvante de
la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad y es factor
integrador, en su calidad de 6rgano esencial, para la
existencia de la ciencia contable. (p.284)

7. La contametria como sistema eficaz para el control interno

Los objetos fisicos son medibles y aptos para ser valorados y
representados, a través de distintas técnicas de medicion
disponibles en cada ciencia, verbigracia, en la fisica gracias a la
termodinamica, se puede medir, valorar y representar la temperatura
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en objetos cotidianos como una taza de café. De la misma forma, en
la contabilidad gracias a técnicas y los procesos contamétricos, es
posible realizar mediciones, valoraciones y representaciones de la
riqueza como objeto de control, ademas de para hacer la evaluacion
de evaluar el proceso de generacién de riqueza.

Es bien sabido que el control intrinseco, aquel que opera a través
de la autodisciplina y autocontrol, es uno de los tipos de control mas
efectivos. Puesto que el ambiente de control necesita de elementos
relacionados al individuo, debe existir entonces una correspondencia
biunivoca entre los elementos de control y el individuo objeto a
controlar. Hay que mencionar que una correspondencia biunivoca,
es una correspondencia matematica en el cual cada elemento del
conjunto de origen se relaciona directamente con un solo elemento
del conjunto de imagen y viceversa. En otras palabras, la relacion
biunivoca se establece cuando en cada elemento del primer conjunto
le corresponde solo un elemento del segundo conjunto y dicho
elemento del segundo conjunto se corresponde con aquel elemento
del primer conjunto. Por ende, el control del objeto debe ser
conectado a él. Por tanto, un control separado del objeto, es eficaz
solo si los individuos encargados de su funcién lo hacen eficaz,
mientras que un control relacionado al objeto, es tacitamente eficaz
solo por la existencia del objeto.

Grafico1. Proceso ciclico contamétrico
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Fuente: Elaboracién propia, basado en Avellaneda, et al. (2012).

El grafico plasma que, a partir del momento en que los agentes
sociales, toman la decision de hacer transacciones que afectan al
patrimonio, dichas decisiones influyen directamente en |la
contabilidad, por lo que la misma comienza la produccion de datos,
medidos, valorados y representados, que seran recibidos como
insumos por el proceso contamétrico. ElI proceso contamétrico
consolida los datos recibidos, utilizando la légica contable, y
herramientas de medicion como la matematica y la estadistica. La
contametria, por ende, determina a través de la medicion, la riqueza
patrimonial, con la valoracién se determina el quantum en términos
monetarios de beneficios y por medio de la légica contable se
representa la acumulacion o perdida de riqueza. El resultado de todo
el proceso es informacion contable en forma de informes dirigidos a
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los interesados de la informacién, en una suerte de ciclo. Cabe
mencionar que todos los pasos de la contametria son ampliamente
verificables, ya que el control de los mismos, estan relacionados de
manera biunivoca con todo el sistema.

8. Resultados

El ambiente de control

Cabe mencionar que (Orellana, 2002), asegura el ambiente de
control es la base de todos los componentes del control interno, a la
que le sigue Evaluacion de Riesgo, Actividades de Control,
Informacion y Comunicacion y finalmente Monitoreo. De igual
manera, Samuel Alberto Mantilla Blanco, expone que el ambiente de
control brinda direccion a la organizacion, donde la administracion
establece autoridad y responsabilidad. Por su parte, (Mantilla, 2005)
argumenta que el control interno retne esfuerzos para garantizar la
calidad en la gestién de los mas altos niveles de direccién y
estrategias, con el fin de garantizar la eficiencia del control. En tal
sentido, las empresas han modificado sus controles, creando
esquemas para su evaluacion, logrando una adecuada estructura de
control interno en la organizacién. (Gaitan, 2006). Por ultimo, se
precisa que el COSO es de vital importancia para el desarrollo de
controles enfocados a nuevos instrumentos financieros y sistemas
de informacion.

El modelo COSO nace como respuesta a la preocupacion
existente debido a los casos donde se evidencian situaciones o
escandalos financieros, en los cuales predominan fallas
administrativas, respecto al manejo de las masas patrimoniales de
las empresas. La historia del modelo COSO, (Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission o Comité de
Organizaciones Patrocinadoras de la Comisién Treadway), esta
definida en dos aspectos fundamentales: el primero el contexto en el
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que se origina el modelo y el segundo el grupo de trabajo que
propuso el modelo.

Por su lado, los escandalos financieros tales como Enron,
Wordcom, Merk, entre otros, sirvieron como fundamento para
posicionar al COSO como un marco oportuno para la evaluaciéon del
control interno (Fonseca, 2011). Esto debido a que el COSO
reconoce el ambiente de control, como el componente primordial del
Control Interno. “El ambiente de control da el tono de una
organizacion influenciando la conciencia de control de sus
empleados. Es el fundamento de todos los demas componentes del
control interno, proporcionando disciplina y estructura. Los factores
del ambiente de control incluyen la integridad, los valores éticos y las
competencias de la gente de la entidad, (...)" (Mantilla,1999, p.5).

Sin embargo, el talon de Aquiles de los controles es
indiscutiblemente, la conducta del individuo, debido a que es el
individuo quien define la eficacia de los controles. Por ende, la
conciencia moral de los individuos es la que les da fundamento a los
controles, ya que la conciencia moral es la columna del control
interno, por lo que cualquier debilidad en la columna, podria
derrumbar a todo el sistema de control interno.

Los escandalos financieros, son sucesos que dejaron un
lamentable impacto, siendo responsabilidad de la profesion contable,
la cual, en palabras del presidente de la Junta Central de Contadores
en Colombia “se encuentra mundialmente sacudida por hechos y
opiniones graves que han afectado la confianza publica”
(Colmenares, 2010, p.14).

En concreto, ya detectada la debilidad del sistema de control
interno, que no es otro mas que el individuo y su conducta, se hace
necesario entonces, estimular el fortalecimiento de la identidad moral
en el sujeto. Parafraseando a (Cumbre, 1977, p. 350), de la misma
forma en que la naturaleza les otorga anticuerpos a los seres
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vivientes como mecanismo evolutivo cuyo objetivo es la
preservacion de la especie.

Debilidades presentes en los controles internos

Como primera medida, hay que observar la inclinacion y la
conducta de los individuos, con respecto al valor como objeto de la
riqueza, pues como se menciond anteriormente, el valor incita a un
individuo a poseer riqueza; hasta el punto de recurrir a practicas
deshonestas para alcanzar su objetivo y satisfacer su necesidad.
Hay que sefalar que, en el ano 1913, Max Scheler publica la primera
parte de su obra "El Formalismo en la Etica y la Etica material de los
Valores”. En esta obra, (Scheler, 1913) expresa que Kant tiene una
confusién entre bienes y valores, ya que no alcanza a apreciar la
diferencia entre cosas de valor y los valores mismos con respecto a
materias, lo que justifica el rechazo de Kant hacia toda
fundamentacién material de la ética. Los bienes son, segun su
naturaleza, cosas valiosas.

En tal sentido, los valores son cualidades puras e independientes
que establecen un dominio propio de objetos con sus caracteristicas
y vinculos, siendo dichas cualidades positivas o negativas. Por
consiguiente, los valores son independientes de sus fundamentos
reales, hombres o cosas, en otras palabras, las transformaciones o
mejoras que las cosas pudieran presentar no afectan el valor que
estas poseen.

La independencia existente entre el valor y las cosas demuestra
en ciertos casos en el que el valor de una cosa es dado sin que, a la
vez, sea dado lo que posee ese valor. Por ejemplo, la belleza de una
obra de arte es entregada de una manera instantanea, sin conocer
de antemano la propiedad de esa belleza. En tal sentido, los valores
no son bienes ni cosas; no obstante, tampoco se deben confundir
con los objetivos y fines. Scheler clasifico los valores, siguiendo
estos criterios:
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Criterio de duracion. Los valores, en cuanto mas durabilidad
tengan, son superiores.

Criterio de divisibilidad, Los valores son mas altos, cuanto mas
divisibles son.

Criterio de satisfaccion, los valores son mas altos, cuanto la
satisfaccion sea mas profunda.

Criterio de fundamentacion relativa, los valores, cuando y en
cuanto dependan de otros valores, son inferiores.

En sintesis, si el valor de las cosas es cualidad de las mismas,
entonces el valor se les asigna depende de la cultura axiolégica de
los individuos que asignan tal valor. Por lo tanto, la relatividad del
valor otorgara en igual medida de relatividad, confianza al control
interno, asi como a los actos socioeconémicos.

Vulnerabiblidad en el proceso contamétrico

Al estudiar el proceso ciclico contamétrico y el proceso que surge
desde la influencia de las decisiones de los agentes sociales sobre
las transacciones econdmicas, hasta el punto en que estos mismos
agentes sociales, como interesados de la informacion, la reciben los
informes para tomar decisiones, se pueden evidenciar, por lo menos,
cinco puntos vulnerables.

Primer punto. Cuando los agentes sociales deciden ejecutar una
transaccién econdémica. En ese instante surgen datos que son
procesables a través del sistema contamétrico.

Vulnerabilidad. Existe la posibilidad de que en esta etapa haya
contabilidad creativa; es decir, que se reporta hechos distintos a
cémo sucedieron. Por ejemplo: cuando en la compra de bienes o
gastos deducibles se registran montos distintos a los reales, por lo
general montos incrementados, a conveniencia de los agentes
sociales o al interés de quien reporta.
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Segundo punto. Al proceso contamétrico ingresan datos
contabilizados, para ser medidos, valorizados y representados en
cifras, sean estas cuantitativas o cualitativas, para finalmente
registrar las magnitudes segun la légica contable. De estos registros
surgen Estados Financieros e informes financieros.

Vulnerabilidad. En este punto el riesgo es minimo, ya que las
herramientas aplicadas son matematicas o estadisticas y estas
dificimente permiten manipulaciéon. Sin embargo, cuando la
contabilidad se lleva bajo ambientes informaticos, en el proceso
pueden surgir errores de registros o manipulacion de dichos
sistemas.

Tercer punto. La contabilidad recibe los resultados del proceso
contamétrico, los cuales son ajustados o complementados conforme
a las normas legales vigentes del ambito local del agente social, asi
como de las NIIF.

Vulnerabilidad. El riesgo surge cuando hay ocultamiento o
manipulacion de los datos provenientes de la Contabilidad. Sin
embargo, esta vulnerabilidad puede disminuirse o eliminarse
mediante una evaluacion oportuna que consiste en una comparacion
entre los hechos y las exigencias normativas vigentes en el momento
de la evaluacion.

Cuarto punto. La informacién resultante es sometida a
evaluacién y aprobacion.

Vulnerabilidad. En este punto el riesgo es mas alto, ya sea por
ausencia de un adecuado procedimiento, por insuficiencia de la
informacién o por manipulacion de los resultados. No obstante, un
proceso contameétrico bien disefiado y establecido, puede detectar
las vulnerabilidades descritas en este punto y en otros del sistema.

Quinto punto. La difusion de la informacion evaluada y aprobada.

Vulnerabilidad. Aunque en este punto se da la impresion de una
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vulnerabilidad minima, por el hecho de que la informacién difundida
es un producto terminado, pudiera pasar que la informacion sea
modificada luego de su aprobacion y difusion. Esto ocurre
generalmente con el fin de engafar a los interesados de la
informacién, quienes no tienen acceso directo a los datos contables
empleados para representar la realidad patrimonial, por lo que este
punto se puede considerar de mayor riesgo, ya que se escapa al
control contamétrico directo.

Evaluacion de la Contametria como sistema de control

Cabe destacar que el sistema de control se fundamenta en los
siguientes principios:

Principios de control contamétrico
1. El patrimonio presenta dos dimensiones de medida:

a) Magnitud, representada en cantidades de bienes
expresados en unidades metrolégicas

b) Cantidades valorizadas, representadas en unidades
monetarias.

2. Toda operacion econémica producto de la influencia de los
agentes sociales, tendra evidencia fisica, virtual o ambas.

3. Toda operacion econémica producto de la influencia de los
agentes sociales, es susceptible de ser contabilizada.

4. Toda operacidon econémica producto de la influencia de los
agentes sociales, posee una dimension tiempo, pues cumple
un ciclo que inicia con la decisién convenida, se procesa con
su desarrollo y culmina con la entrega satisfactoria de lo
pactado.

5. Los datos que se procesan y se producen del sistema
contamétrico, le son aplicables las normas y Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados.

6. Todos los puntos del sistema contamétrico son susceptibles de
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tener controles relativos y, por ende, evaluables objetivamente.
7. La evaluacion contamétrica no busca culpables, sino que busca
detectar debilidades del control.

Métodos de control contameétrico

Es necesario precisar que, existen multiples técnicas para el
método de evaluacion contamétrica y control organizacional, algunos
de ellos son ampliamente utilizados, aunque no se les conozca con
ese nombre. Entre tantos se encuentran:

1. La evaluacién contamétrica puede comparar las magnitudes y
valores procesados en la contabilidad, contra los documentos
fisicos, virtuales en que se soportan, tales como actas o
contratos. La comparacién puede hacerse por métodos de
auditoria, ya sea de cumplimiento, financiera y desempeno, o
por métodos de investigacion mas exhaustiva como los
utilizados en la auditoria forense. En ciertas ocasiones, dicha
comparacion necesitara ser aclarada a través de meétodos
cuantitativos, tales como el calculo de magnitudes, uso de
numeros resumenes o estadigrafos, y de la valoracion.

2. Los procesos contamétricos estan enfocados en la medicion,
valoracién y representacion, mientras que los métodos
evaluativos realizaran verificacion de que tales procesos
corresponden a la realidad de los hechos presentados en el
paso anterior.

3. En tal sentido, es necesario fusionar métodos y técnicas de
comprobacion de la medida, el valor y la representacion, con
el fin de confirmar que la medida esta acorde a las operaciones
realizadas, que la valoracion es coherente con las expectativas
de los agentes sociales; y que, si existen cambios, por motivos
razonables, en las bases que dieron origen a la representacion
contable, estos sean revelados de forma comparativa,
conforme a NIC, por ejemplo la NIC 21 Efectos de las
variaciones en las tasas de Cambio de la Moneda Extranjera,
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para ver el origen y la consecuencia del cambio de bases.

4. Se debe garantizar que la evaluacion contamétrica esté basada
sobre hechos permanentes. Se sabe que toda evaluacién, por
objetiva que esta pretenda ser, tiene un alto componente de
subjetividad por parte del evaluador. Aca se puede apreciar el
punto mas vulnerable del sistema contamétrico. Sin embargo,
el disefio de instrumentos automatizados de evaluacién
enfocados a los elementos de control adjuntos del proceso
resulta bastante seguro.

5. En este punto del sistema de control contamétrico, conciermne a
la movilizacion y difusion de la informacién contable vy
financiera. Este punto, como el anterior, también presenta alta
vulnerabilidad, si el objetivo buscado es engafiar a los usuarios
de la informacion. En tal sentido, la Contabilidad puede
reconocer la informacion cuando la misma se encuentre dentro
de su alcance, por lo tanto, mas alla de este alcance, el control
contamétrico esta fuera de su competencia.

9. Conclusiones

La Contametria no es una novedad, sino que es la funcién de
medicion, valoracién y representacién que viene haciendo la
Contabilidad. Esto se debe a que la Contabilidad ha acogido a la
Contametria desde siempre, pero desde hace muy poco los expertos
han comenzado su estudio como un campo especializado de la
Contabilidad.

En tal sentido, La Contametria es considerada como un
subcampo de la Contabilidad, que se encarga de estudiar la teoria 'y
metodologia para realizar la medicion y valoracion del patrimonio de
los agentes sociales. Por consiguiente, sus los componentes
esenciales son: El objeto de medicién representado por el patrimonio
de los agentes sociales, que incluyen las masas patrimoniales, la
unidad de medida en las que se cuentan la moneda funcional y
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unidades metroldgicas y la dimension tiempo.

Por su parte, es importante destacar que la Contametria posee
estructura, sistema y complejidad, ya que la misma traslada los
fendmenos contables desde el universo de las ciencias hasta la
particularidad de la medida, valoracién y representacién en forma de
informes, que son entregados a los agentes sociales para la toma de
decisiones. La Contabilidad pertenece no solo a las Ciencias
Econdmicas, sino también a las Ciencias Sociales por lo que la
Contametria no es ajena a ello en tal sentido, requiere que los
sujetos responsables de la informaciéon sean conscientes de los
fundamentos axiolégicos del valor socioecondmico de un bien para
fortalecer la identidad moral de los mismos en pro de la justicia
social, para garantizar una equitativa distribucion de la riqueza.

Con respecto a lo antes mencionado, las debilidades de los
controles, aunado al comportamiento poco ético de los responsables
de la informacion, han sido responsables de las quiebras de varias
organizaciones que estuvieron inmersas en escandalos financieros.
Asi mismo, estos responsables tienen en comun ser egresados de
la universidad de Harvard, lo que demuestra que la filosofia aplicada
en la actividad profesional es generar recursos a toda costa, sin
importar el factor moral. Asi mismo, producto del comportamiento
poco ético de los responsables de la informacion, se produce
desconfianza en la profesién de la contaduria.

El valor de las cosas depende de la percepcion que los individuos
tienen de la realidad, por ende, el valor que los individuos le imputan
a las cosas puede alterar la realidad de los hechos economicos y la
informacioén resultante, con el fin de que la misma este acorde a
intereses personales, es por ello que el valor es un punto débil en el
sistema. En tal sentido, el control contamétrico busca identificar
cuales son los puntos mas débiles en el sistema organizacional,
mediante la comprobacion y verificacion a través de métodos de
control de correspondencia biunivoca para cada uno de los puntos
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considerados como criticos.

En concreto, se propone a la Contametria como sistema eficaz en
el control organizacional, teniendo como objeto de evaluacion los
procesos que producen datos que representan la realidad
patrimonial, considerando como factor base los aspectos axiolégicos
de responsables de la informacion, ya que de ello depende que los
datos recibidos, sean una representacion fiel de la realidad
econdmica. Cabe mencionar que la Contametria no busca culpables
sino fortalecer el control organizacional.
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