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INTRODUCCION

El presente trabajo se propone describir la herramienta GOBERNPROY de
gestion de proyectos basados en gobernanza desarrollada en el marco del
proyecto de intervencion Gipuzkoa Gaztekinzale: GAZE, Pais Vasco.

El programa GAZE tiene por objetivo fomentar el sentido de la iniciativa en la
juventud de educacién superior del Territorio Historico de Gipuzkoa — Pais Vasco.
El programa es de alcance territorial (Gipuzkoa) e interinstitucional ya que en él
participan las 5 instituciones de educacion superior de Gipuzkoa y la Diputacion
Foral del Territorio que es la impulsora del programal. Desde sus inicios (afio
2008), la clave de GAZE es la gobernanaza institucional y juvenil, esto significa que
las instituciones y el alumnado no son “publico objetivo” del programa sino
“usuarias productoras o prosumers’ ya que desde sus inicios han participado
activamente en la definicion de sus objetivos y toman parte en las decisiones
estratégicas a través del Grupo Promotor (1 representante por institucion) y el
Consejo de Estudiantes (estudiantes por institucion).

La herramienta GOBERNPROY se disend con el fin de ponderar objetivos
estratégicos mediante reuniones en las que participan las instancias de decision de
un programa o proyecto interinstitucional. Utiliza el método de andlisis por pares
facilitando una gobernanza efectiva de proyectos sociales con alta participacién de
agentes en las tomas de decisiones estratégicas de mediano y largo plazo. Se trata
de un instrumento técnico de ponderacion que a su vez ofrece elementos que
facilitan el didlogo y la reflexion estratégica entre las partes. El desarrollo de esta
herramienta de gestion ha estado a cargo del equipo de investigacion de la

! La Diputacion Foral de Gipuzkoa impulsa y apoya este programa desde el afio 2008 a
través de sus convocatorias a proyectos “Gipuzkoa Territorio que Emprende”.
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Catedra Sanchez - Mazas de la Universidad del Pais Vasco (coordinacion cientifica
de GAZE), con la colaboracion de personas expertas en reflexion estratégica y
programacion. Se parte de un enfoque de gestidon que considera las redes
interinstitucionales como fuente de gobernanza y que plantea la necesidad de
desarrollar instrumentos que contribuyan a sortear las dificultades de gestion en
este tipo de colectivo y a la vez refuercen su potencial como estructuras
autoorganizadas capaces de co-producir decisiones y resultados.

En este trabajo se describiran los objetivos, contenidos y aplicaciones de la
herramienta. Se pondra el acento en los aspectos de procedimiento que permiten
gestionar de forma participativa las decisiones estratégicas de un programa o
proyecto basado en gobernanza.

CONTEXTO DE DESARROLLO

El programa GAZE tiene por objetivo fomentar el sentido de la iniciativa? en la
juventud de educacion superior del Territorio Histdrico de Gipuzkoa. El programa
es de alcance territorial (Gipuzkoa) e interinstitucional, en él participan las 5
instituciones de educacion superior de Gipuzkoa y la Diputacion Foral del Territorio.
Desde sus inicios (afio 2008), la clave de GAZE es la gobernanaza institucional y
juvenil, esto significa que las instituciones y el alumnado no son “publico objetivo”
del aplicativo sino “usuarias productoras o prosumers” ya que desde sus inicios
han participado activamente en la definicién de sus objetivos y toman parte en las
decisiones estratégicas y en el desarrollo de las actuaciones del aplicativo.

La gobernanza juvenil se promueve a partir de grupos de trabajo de alumnado
que participan directamente en la concepcién y desarrollo de las actividades del

2 El sentido de la iniciativa se entiende en términos generales como el conjunto de
competencias que permiten transformar ideas en proyectos (Castro y Barrenechea et al.,
2011a y 2011b; Larson, 2000; UE, 2006). Se trata de un enfoque inclusivo acorde con los
planteamientos de aprendizaje a lo largo de la vida, en el que la cultura emprendedora se
orienta a proyectos y disciplinas diversas y no estrictamente empresariales. Por otra parte,
también el sentido de la iniciativa se vincula con capacidades como la autoregulacion en el
aprendizaje (Deci, 1995) y la autodeterminacion en relacion con condiciones contextuales
sociales (Ryan, 1993).

78



Revista de investigacion interdisciplinaria en métodos experimentales Afio 2-Vol.1

proyecto. La gobernanza institucional se apoya en dos 6rganos de decision: a) el
Grupo Promotor, en el que participa una persona responsable de cada una de las
instituciones integrantes, y b) el Consejo de Estudiantes, en el que toman parte
hasta 5 estudiantes por cada una de ellas.

En el Eje programadtico se realizan actuaciones orientadas a mantener activa la
participacion e implicacion de los dos colectivos de decisién para definir
conjuntamente objetivos prioritarios y actuaciones para cada curso académico. Con
este fin, se ha desarrollado el “"Modelo GAZE de gestién basado en gobernanza o
GOBERNPROY”. Se trata de una herramienta que incorpora en la gestion del
proyecto las decisiones de reflexion estratégica colectiva y que a su vez permite
tener en cuenta la posicion y prioridades de cada una de las instituciones y de los
grupos de representacion del alumnado de Gipuzkoa.

Para el desarrollo de este modelo de gestion se ha partido de un enfoque que
reconoce la creciente importancia de redes interinstitucionales autoorganizadas en
el terreno de las politicas publicas (Klijn y Koppenjan, 2000; Rhodes, 1996). Este
enfoque analiza sus problemas particulares y los instrumentos idoneos para
garantizar resultados de gestion facilitadores de la gobernanza en estas
conformaciones plurales.

En el caso de las redes interorganizacionales, no son los gestores quienes
controlan el sistema (Klijn y Koppenjan 2000:364), en cambio, se trata de
conseguir resultados y decisiones colectivas cuando se enfrentan a: multiplicidad
de jurisdicciones o autoreferencias instiucionales, obstaculos para articular su
accion conjunta y para desarrollar mecanismos de comunicacion y falta de vision
conjunta para responsabilizarse por los resultados (Teisman y Klijn, 2002). En
definitiva, la gestion de redes interinstitucionales lidia con un nivel de complejidad
organizacional que plantea como principal reto desarrollar la confianza y encontrar
mecanismos que permitan conseguir ajuste mutuo.

Para Rhodes (1996:664), la gobernanza efectiva requiere re-examinar los
instrumentos de gestion de este tipo de redes. Estos instrumentos tendran que
orientarse a conseguir el principal propdsito de estar redes, a saber: resultados de
gestion que tengan base en la co-produccidén de decisiones y resultados (Keast,
Mandell, et al., 2004). En este marco se promueve la busqueda de instrumentos o
herramientas de gestion que apoyen de forma innovadora los esfuerzos
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colaborativos y que refuercen el caracter autoorganizativo de las organizaciones en
red como garantia de co-responsabilidad.

En el caso de GOBERNPROQY se ha tenido en cuenta la complejidad que supone
la red interinstitucional y se ofrece un sistema de gestion de proyecto que articula
niveles de reflexion estratégica y mecanismos de ponderacion que permiten la
obtencién de resultados colectivos con base en decisiones individuales. Al mismo
tiempo, se promueve el didlogo y la reflexividad en torno a los resultados
combinando la vision de los resultados globales con los perfiles de decision
institucionales. Finalmente, la planificacion de actuaciones concretas se nutre de
las fases de gobernanza del instrumento.

GOBERNPROQY articula 6 pasos. La herramienta software que contiene el CD
que acompaiia este libro y los capitulos de manuales de uso organizan estos pasos
en tres secciones. La herramienta informatica desarrollada tiene la logica de un
cuadro de mando.

Pasos de GOBERNPROY
Paso 1 - Ingreso de datos del programa o Proyecto

Paso 2 - Reflexion estratégica: se trata de la definicion y priorizacion
colectiva de objetivos y actividades y se apoya en una herramienta de software
que permite la toma de decisiones utilizando el método de “analisis por pares”
(Pairwise Analysis).

Paso 3 - Planificacion del presupuesto: permite la asignacién del
presupuesto por objetivos, por actividades y por concepto de gasto teniendo en
cuenta los resultados del Paso 1 (ponderacién colectiva de objetivos y actividades).

Paso 4 — Monitorizacion del presupuesto: ofrece herramientas (tablas y
graficos) para el seguimiento del gasto ejecutado a partir del analisis de desvios
respecto del presupuesto planificado en el Paso 1.

Paso 5 — Planificacién y monitorizacion de actividades y productos:
permite  establecer objetivos de cumplimiento y hacer un seguimiento. Esta
seccién incluye el seguimiento de la asistencia a actividades, evolucién de redes
sociales y productos o entregables.

Paso 6 - Valoracion por participantes: incluye la realizacion de encuestas
para hacer el seguimiento de la valoracion de las actuaciones de los proyecto.

80



Revista de investigacion interdisciplinaria en métodos experimentales Afio 2-Vol.1

Una herramienta que permite la gestion de proyectos con base en
gobernanza

La herramienta de gestion y sus resultados estan planteados como un medio al
servicio de la gobernanza del programa o proyecto. Los ejercicios colectivos y
participativos que se realizan en el PASO 1 para la ponderacién de objetivos y
actividades del proyecto son el principal insumo para la planificacion del
presupuesto y de los objetivos de cumplimiento.

Sin embargo todo proceso de gobernanza requiere que se mantenga vivo el
dialogo, la consulta y la reflexividad. Por ello, esta herramienta ofrece para cada
uno de sus pasos instrumentos que permiten visualizar los resultados en tablas,
graficos y en soporte power point.

En definitiva, esta herramienta hace operativa la introduccion de la gobernanza
en al reflexion estratégica y a continuacion pone a disposicion resultados
intermedios que permiten e/ seguimiento reflexivo, la toma de decisiones
informada y la rendicion de cuentas con base en objetivos acordados.

Método de analisis por pares, gobernanza en la reflexion estratégica

Los ejercicios colectivos y participativos que se realizan en el PASO 2 de
GOBERNPROY (ponderacion de objetivos y actividades del programa) son el
principal insumo para la planificacion del presupuesto y de los objetivos de
cumplimiento del programa.

El modelo utilizado para la ponderacién de objetivos y actividades del
programa, se basa en el método de andlisis por pares® cuyas principales ventajas
son:

3 La metodologia de comparacion por pares (Analytic Hierarchy Process (AHP) se utiliza para
la obtencion del ratio de escala de prioridades o ponderaciones de los objetivos. Esto se logra
a través de proponer a las personas directivas de una organizacion o proyecto que realicen
una comparacion uno a uno de los objetivos organizacionales. En particular, la metodologia
AHP propuesta por Saaty (2003) realiza la priorizacién de objetivos mediante el calculo del
autovector principal de una matriz positiva reciproca que contiene las valuaciones por pares.

81



Revista de investigacion interdisciplinaria en métodos experimentales Afio 2-Vol.1

Permite

« Identificar la importancia relativa entre varias opciones, soluciones,
problemas, etc.

Garantiza

*  Que todas las opciones han sido comparadas

e Que todos los puntos de vista han sido integrados
Ayuda

» A establecer prioridades

« Avisualizar claramente las decisiones grupales, debatir en torno a ellas y
replantear estrategias

En el caso de GAZE se tratd de tener en cuenta los puntos de vista de las 6
instituciones participantes y al mismo tiempo considerar la perspectiva de los dos
principales colectivos: a) responsables institucionales y b) estudiantes. Si se
deseara se podrian incorporar nuevos colectivos como por ejemplo el profesorado
0 agentes sociales del territorio.

éCual es el objetivo de los ejercicios de ponderacion de objetivos y
actividades?

Para que los ejercicios de ponderacion de objetivos y actividades cumplan
completamente su funcion como instrumentos de gobernanza es importante
acompanar su aplicacion con ejercicios colectivos de reflexion y contraste que
pueden realizarse una vez obtenidos los resultados de la ponderacion.

Los ejercicios de ponderacion tienen por objetivo ofrecer elementos para:

El AHP organiza el problema de decision con una estructura jerarquica que incluye varios
niveles. Es un método de seleccion de alternativas en funcion de una serie de objetivos, los
cuales, en general, suelen estar en conflicto.
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e La reflexion y la definicion conjunta de prioridades y objetivos para el
programa

o La trazabilidad de las decisiones/objetivos del programa (historia)

o El seguimiento de las decisiones/objetivos del programa (monitorizacion)

Ejercicio 1 — Ponderacion de objetivos

El primer ejercicio consiste en establecer la importancia relativa entre objetivos.
Cada persona participante rellena un formulario en el que debe establecer el nivel
de importancia que asigna a cada objetivo en relacion con cada uno de los
objetivos restantes (analisis por pares).

Para ello se podra presentar a las personas participantes formularios de
encuesta en papel o enviar por mail un formulario electrdnico.

El ejercicio se podria realizar con distintos grupos de personas (usuarias del
programa, respresentantes institucionales, patronato, etc.), en el caso del
Programa GAZE se ha realizado de forma separada con el Grupo Promotor y con
el Consejo de Estudiantes. Se obtienen resultados para cada grupo y se obtiene un
resultado definitivo que promedia de forma ponderada los resultados de los dos
grupos. En el manual de uso de la Seccién 1 se explicara el procedimiento.

éCuales son los resultados del Ejercicio 1?

Una vez que cada persona ha establecido la importancia relativa que asigna a
cada objetivo se obtiene:
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Resultado Utilidad Forma de presentacion

Ponderacion de objetivos para | Identifica prioridades de cada | Tabla con datos
cada participante (que puede | institucidn en relacion con los | porcentuales

representar a una institucion). | objetivos del programa o
proyecto y sus necesidades

particulares.

Monitorizacion.
Ponderacién  colectiva de | Identifica Tabla con datos
objetivos (promedio de las | prioridades/necesidades porcentuales
ponderaciones) colectivas en relacidon con los | Grafico de tarta

objetivos del programa o

proyecto.

Permite organizar la

asignacion de recursos vy
esfuerzos en la ejecucion del
programa.

Monitorizacion.

&Como se analizan los resultados del Ejercicio 1?

En este caso se calcula la varianza, es decir, el estadistico de dispersion que
sintetiza el grado de homogeneidad o heterogeneidad de las diferencias
individuales. Con este dato las instancias decisivas del programa podran analizar
por ejemplo:

1. Grado de consenso entre las distintas instituciones participantes
respecto de los objetivos.

2. Identificacion de prioridades diferentes en cada una de las
instituciones.

3. Identificacién de prioridades compartidas por le conjunto de las
instituciones.

En un programa como GAZE en que participan instituciones con perfiles
institucionales muy diferenciados y donde la clave es la gobernanza, no se trata de
promediar objetivos o focalizar en el consenso porque se estaria dejando de lado la
complejidad y la pluralidad que caracterizan el programa. Esta herramienta en
cambio, permite visualizar acuerdos promedio pero también, en la medida en que
se acompaia con la reflexidén estratégica y con la visualizacion de las prioridades
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individuales, es idonea y flexible para a) recrear las prioridades del programa en
etapas distintas y b) personalizar algunas actuaciones en funcion de necesidades
particulares.

Por otra parte, es posible acordar la convivencia entre multiples objetivos. En el
caso de GAZE, se trata de un programa con un objetivo principal, “sensibilizacion”,
pero que apoya su estrategia desde mudltiples aproximaciones: incardinacion
curricular, monitorizacion, difusion, internacionalizacion, etc. La ponderacion de
objetivos y actividades ha permitido abrir el debate sobre como y donde focalizar
los esfuerzos.

Ejercicio 2 - Ponderacion de actividades

El segundo paso del ejercicio consiste en establecer la importancia relativa de
las actividades del programa a partir de definir su grado de aportacion para el
cumplimiento de cada uno de los objetivos pertinentes, cada actividad puede
aportar al cumplimiento de uno o varios objetivos del programa.

Cada persona participante rellena un formulario en el que debe establecer el
nivel de importancia que asigna a cada actividad para el cumplimiento de los
objetivos del programa. Ver el Manual de uso Seccion 1.

éCuales son los resultados del Ejercicio 2?

Una vez que cada persona ha establecido la importancia relativa que asigna a
cada actividad para el cumplimiento de cada uno de los distintos objetivos se
obtiene:

Resultado Utilidad Forma de presentacion
Ponderacion colectiva | Identifica actividades prioritarias y | Tabla: ranking de actividades,
de las actividades del | su importancia relativa para el | distribucion porcentual
programa ajustada | conjunto de instituciones. asociada al peso relativo
segun el peso relativo | Orienta para la asignacién de | asignado a los objetivos.
asignado a los | recursos/esfuerzos del programa. Grafico de tarta
objetivos (Ejercicio 1). | Monitorizacion.
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éCOomo se analizan y aplican los resultados del Ejercicio 2?

El andlisis del ranking de actividades que resulta de la ponderacion colectiva de
objetivos y actividades permitira asignar los recursos disponibles con base en la
gobernanza. Las prioridades reflejadas en el ranking permiten establecer una
relacion proporcional con los recursos/esfuerzos que se espera que resulten
afectados para cada uno de los objetivos y las actividades. También permitira
tener una referencia clara a la hora de establecer objetivos por actividad y
monitorizarlos.

Gobernanza en la gestion y monitorizacion

La herramienta informatica de gestion y monitorizacion GOBERNPROY tomara
como insumo para la planificacion del presupuesto los resultados de los ejercicios
de ponderacion de objetivos y actividades. Por otra parte, se podran establecer
objetivos de cumplimiento teniendo como referencia estos mismos resultados. Para
la planificacion y monitorizacion del proyecto (pasos 2 a 4) la herramienta
informatica cuenta con las siguientes aplicaciones:

1. matriz de asignacion presupuestaria que aplica los resultados del Paso 1
para la asignacion y gestion de recursos.

2. matriz de monitorizacién financiera que permite hacer el seguimiento del
gasto durante la ejecucion del programa y cuenta con alertas (semaforos) que
indican las desviaciones en el gasto respecto de las prioridades asignadas.

3. matriz de monitorizacién de impacto por objetivos que vincula los datos
de asistencia real en las actividades con el cumplimiento de asistencia esperada y
cuenta también con alertas (semaforos) que indican las desviaciones respecto de
los objetivos planteados.

4. matriz de monitorizacion de impacto por objetivos que vincula los datos
reales de eventos y seguidores en redes sociales con los objetivos esperados.

5. matriz de monitorizaciéon de impacto por objetivos que vincula los datos
reales de productos y difusion con objetivos esperados.

6. graficos para cada una de las matrices mencionadas.
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En definitiva, en cada etapa del proyecto se podra organizar y hacer el
seguimiento de los recursos y esfuerzos de acuerdo con las prioridades
establecidas con base en la gobernanza.

En la siguiente seccién se presentan los manuales de uso en los que se
explican los procedimientos que permitiran a otros programas o proyectos utilizar
las herramientas elaboradas en el marco de desarrollo del Programa GAZE.

Manual de uso de la herramienta

El menu principal

El aplicativo cuenta con una pantalla principal, que a modo de portada y men,
permite desplazarse a lo largo de todo el aplicativo:

Figura 1

Los diferentes botones permiten a las personas usuarias acceder a las distintas
secciones desarrolladas en el aplicativo. Dentro de cada una de ellas, se
encontrara un botdn que permite volver al mena principal.
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Plantilla “Ingreso de datos”

El ingreso de datos solamente podra hacerse a partir del menu principal y los
datos se trasladaran automaticamente a todas las secciones del aplicativo.

Figura 2

En esta plantilla se deberan rellenar los nombres de las actividades y de los
objetivos del proyecto que se trasladaran de manera automatica al resto del
aplicativo.

En el momento de completar la plantilla, se debe tener en cuenta que el
orden en que se ingresen los datos se repetira en las distintas areas del aplicativo.
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Figura 3

Ingresa las actividades de su proyecto Ingresa los objetivos a ponderar Ingrese los conceptos de gasto Ingrase Ias redes sociales
1

ingrese l0s grupos usuarios.

‘ingrose los productos.

Seccion 1- Herramientas para la reflexion estratégica con base en
gobernanza (Paso 2)*.

En esta seccion se explica como utilizar las herramientas de ponderacion de
objetivos y actividades del proyecto que permitiran introducir de forma operativa la
gobernanza en la reflexion estratégica y luego en la gestion del programa o
proyecto.

El aplicativo esta preparado para que en la reflexidn estratégica se pueda tener
en cuenta la opinién de dos grupos diferentes de personas usuarias o participantes
del programa o proyecto. Por ello estd prevista la posibilidad de realizar dos
ejercicios de ponderacion de objetivos y de actividades diferentes que luego se
podran promediar para conseguir un resultado definitivo que integre las dos
posiciones. En caso de realizar solamente un ejercicio de ponderacion de objetivos
y actividades con un Unico grupo de consulta, el aplicativo tomara en cuenta estos
Unicos resultados para el funcionamiento del resto de las secciones.

* Nota: Se recuerda que los datos que figuran en las imagenes son a modo de ejemplo, el
aplicativo original esta vacio preparado para la carga de datos.
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El aplicativo cuenta con dos pantallas de menu para la Seccion 1: la primera
permitira realizar el ejercicio de ponderacion con el Grupo 1 y la segunda con el
Grupo 2, que cuenta con los botones que permitiran navegar por las distintas
plantillas de la seccidn asi como volver al menu principal para acceder al resto de
las secciones o modificar los datos ingresados en el Paso 1 (nombre de objetivos,
actividades, etc.).

Tanto en el menu del ejercicio del Grupo 1 como en el menu del ejercicio del
Grupo 2 se cuenta con los botones que permiten acceder a los formularios en los
que se rellenan los datos obtenidos en los ejercicios de ponderacion de objetivos y
actividades.

También se incluye un botdn que permite visualizar los resultados del ejercicio
del otro Grupo consultado asi como los resultados definitivos una vez que se
promedian los resultados de los dos grupos consultados.

Figura 4

gaze

ver
Power Point Grupos 1y 2

gaze

Power Point 000

Grupos 1y 2
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Para ingresar los datos de los ejercicios de ponderacion realizados con uno o
dos grupos se utilizaran las plantillas que se describen a continuacion. Se debera
prestar atencion a estar utilizando el mend y los formularios del Grupo
correspondiente (Grupo 1 o Grupo 2).

Plantilla “Formulario para ponderacién de Objetivos”

En esta plantilla se podran ingresar los datos obtenidos en el Ejercicio 1 de
ponderacion de objetivos que se obtendran a partir de la aplicacion de un
formulario de encuesta entregado en papel o electrénico aplicado via mail a cada
uno de los grupos consultados.

El formulario tendra que permitir contrastar por pares cada uno de los objetivos
del proyecto con todos los otros objetivos del proyecto tal como se observa en el
formulario utilizado en el Programa GAZE que se muestra en la Figura 5 a
continuacion.

La consigna para rellenar el formulario de ponderacion de objetivos sera:

Vamos a contrastar la importancia que asignamos a cada objetivo del
proyecto utilizando el método de comparacion por pares.

Para ello en cada fila indica con una cruz el NIVEL DE IMPORTANCIA que
asignas al OBJETIVO 1 (izquierda) en relacién con el OBJETIVO 2
(derecha).

El NIVEL DE IMPORTANCIA se define con una escala de 1 a 7 definida por
las categorias: “muchisimo menos”, “mucho menos”, “*menos”, “igual”,

/AR

“mas”, “mucho mas” y “muchisimo mas”.

" 1” indica que el objetivo de la izquierda es “muchisimo menos”
importante que el objetivo de la derecha

“7" indica que el objetivo de la izquierda es “muchisimo mas” importante
que el objetivo de la derecha
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Los datos que se recogen con el formulario serviran para que el aplicativo
calcule la ponderacién de objetivos con base en el ejercicio de ponderacion de
objetivos que recoge las preferencias de las instituciones/personas participantes
del proyecto y que hayan sido consultadas.

Haciendo doble click en el cuadrante correspondiente a la respuesta, se podra
rellenar el formulario con los datos obtenidos con la encuesta.

Formulario de Ponderacion de objetivos

Figura 5

Objetivo Objetivo

g

3
[Eonubbzaciin smenia el 31

Fedvincin

Mediante el panel de movimiento, es posible navegar a través de los distintos
formularios disponibles (un total de 30) y rellenar toda la informacién necesaria
para el calculo de ponderacion de objetivos del proyecto.
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Figura 6
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Plantilla “Resultados ponderacién de Objetivos”

En est area del aplicativo, se visualizan los resultados del ejercicio de
ponderacion realizado con el método de analisis por pares. En la Figura 7 se
pueden observar los resultados finales de la ponderacion:

a) Ponderacion colectiva de objetivos (promedio): tabla con datos
porcentuales y grafico de tarta.

b) Ponderacién de objetivos para cada institucién o participante:
tabla con datos porcentuales correspondiente a cada formulario.

Figura 7
OBJETIVOS [ Promedio OBJETIVOS l,Form 1 2| Form3
e 1 19,09%)| tjemwot J1 29,36% 94%| 20,01%)
ez 1 11,18%) 3,66% N | 5.33%| 2}.58%| 7,80%)|
» 3. )3 7,85%) 50%]| 28,69%]
4, 12,34%) %] 5,67%)
5 3, 5 16,34%) %) 5,61%]
4,94 13,86%]| 1 %] 11,09%)
oot 4,12 il _14,92%| 9%| 21,12%)
N 100,00% \ 100" 100%| _100%)]
R S i
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Anélisis de resultados de la ponderacién de objetivos

Mediante el boton “Ver varianzas, maximos y minimos”, se accede a los
resultados que permiten analizar el grado de dispersion entre las respuestas de las
instituciones/personas participantes.

Figura 8

OBJETIVOS Objetivos
e e
ooz otpewo2
Dowod oo

swanes s

Plantilla “Formulario para ponderacion de Actividades”

En esta plantillase podran rellenar los datos obtenidos en el Ejercicio 2 de
ponderacién de actividades que se obtendran a partir de la aplicacion de un
formulario encuesta entregado en papel o electrdnico aplicado via mail.

El ejercicio esta orientado a definir cual es la contribucién de cada una de las
actividades para alcanzar cada uno de los objetivos del proyecto. El resultado sera
una distribucion porcentual que a su vez estara asociada al peso relativo asignado
a los objetivos en el Ejercicio 1.

El formulario tendra que permitir asociar cada objetivo del proyecto con todas
las actividades que contribuyen para su cumplimiento, tal como se observa en el
formulario utilizado en el Programa GAZE que se muestra en la Figura 9 a
continuacion.

La consigna para rellenar el formulario de ponderacién de actividades sera:
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Vamos a contrastar la importancia que asignamos a las actividades del
proyecto segun su nivel de aportacion para el desarrollo y cumplimiento
de los objetivos.

Indica con una cruz cuanto crees que aporta cada actividad para el
desarrollo y cumplimiento del objetivo sefialado en cada caso. El NIVEL
DE APORTACION se define con una escala de 1 a 5 definida por las

” W ” W

categorias: “nulo”, “bajo”, "medio”, “alto” y “muy alto”.

Los datos que se recogen con el formulario serviran para que el aplicativo
calcule el ranking de actividades que expresa el promedio de las valoraciones
asignadas por las personas participantes en el Ejercicio 2 de ponderacion de
actividades.

En la plantilla se observa el panel de resultados junto con el menl de
formularios.

Figura 9

Objetivo 2
1
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Mediante el uso del men(, se accede a los distintos formularios en blanco que
una vez rellenados activaran el calculo del ranking de actividades.

Figura 10
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Nota: Es probable que no todas las actividades del proyecto contribuyan
directamente al cumplimiento de todos los objetivos. La categoria “nulo” cumple la
funcion de otorgar nivel de contribucion cero a una actividad que no contribuye al
cumplimiento del objetivo que se esta analizando.

Plantilla “Resultados de ponderacion de Actividades por objetivo”

En esta plantilla, se observa el promedio ponderado del grado de
contribucion que se ha asignado a cada actividad para conseguir el cumplimiento
de los objetivos del proyecto.

En esta seccién se integran los resultados del ejercicio de ponderacion de los
objetivos del proyecto calculada en la plantilla “Ponderacién de objetivos” y los
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resultados del ejercicio de ponderacion de actividades del proyecto segin su
contribucién para el cumplimiento de los objetivos.

De esta manera es posible ver cuanto aporta cada actividad a cada uno de los
objetivos por separado; y al mismo tiempo, conocer cual es la importancia de esta
actividad sobre el total del proyecto.

Figura 11
Promedio del objetiv 19,00% | 11,18% 13,01% 14,

e Porcataje da
Actividad Objetivo 1 | Objetivo2 | Objetive 3 Objetivo 5 Objetve | "o
7,65% 7,59% 5,00% 3,84%

7,69% 1,82% 7,59% 9,09% 4,04%

7,69% 5,45% 7,59% 9,09% 4,45%

7.69% 10,91% 127% 9.09% 5,09% 5,33%

7,69% 16,36% 3.80% 9,09% 9,09% 6,31%

7,69% 10,91% 11,39% 9,09% 9,09% 6,78%

2,56% 5,45% 11,39% 9,09% 3,91%

2,56% 1,82% 11,39% 9,09% 14,29% 6,06% 6,49%

2,56% 11,39% 9,09% 14,29% 6,06% 6,29%

2,56% 1,82% i 9,09% 13,29% 6,06% 6,49%

2,56% 545% 11,39% 9,09% 14,20% 6,06% 6,90%

2,56% 1051% 5,09% 14,29% 6,06% 5,88%

7.69% 1091% 4.00% 9,09% 14,29% 6,06% 7,40%

7,69% 10,91% 12,00% 1,27% 9,09% 14,29% 6,06% 8,65%
765% | s545% | 2400% | 1,27% 5,47%

7,69% 1,82% 36,00% 1.27% 6,67%

7,69% 24,00% 3,03% 5,11%

Totales 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100,00%

Presentacion en Power Point de resultados de los ejercicios de ponderacién por
Grupos

En las plantillas de “Menu” de la secciéon 1 para cada uno de los grupos
consultados se ha incluido un botdn con la leyenda “Ver Presentacion en
PowerPoint”. Al hacer doble click sobre este botdn, una presentacién se abrird
automaticamente en la PC y se podra ver y presentar de forma grafica los
resultados del ejercicio de ponderacién da objetivos y actividades del programa o
proyecto que se ha realizado con cada uno de los grupos consultados.
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Figura 12
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Power Point O Grupos 1y 2

Una vez dentro de la presentacion, se deberd navegar con las flechas de
direccion ubicadas en el teclado, para poder avanzar o retroceder diapositivas.
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Figura 13

Reflexion estratégica — Ejercicio de
ponderacion Grupo 1

@ 9 GAZTE EKINZALE

www.gaztekinzale.ne

i6n colectiva de @
gaze

18 m.

’4\.,

0.71%

Nota: Para garantizar el correcto funcionamiento de los vinculos entre
archivos, el archivo Power Pointy el archivo Excel se deberan mantener en una
misma carpeta y con el mismo nombre (variando las extensiones propias de cada
software).
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Al abrir la presentacion en Power Point, el programa consultara si se desea
actualizar los vinculos tal como se muestra en la Figura 14. Para que la
presentacion refleje la Ultima version del aplicativo de Excel, se debera aceptar la
opcion “Actualizar Vinculos”.

Figura 14
Aviso de seguridad de Microsoft PowerPoint (2 [
@ i ft Office ha i ificado un posible probl de seguridad.

Esta presentacién contiene vinculos a otros archivos.

« Si actualiza los vinculos, PowerPoint tratard de recuperar la informacién més I
redente.

« Sino los actualiza, PowerPoint utilizard la informacién anterior.
Tenga en cuenta que los vinculos a archivos pueden utilizarse para obtener acceso a I
informacién confidendial, compartirla sin su consentimiento y posiblemente realizar
otras accdiones malintencionadas. No actualice los vinculos si no confia en el origen de
esta presentacdion.

Més informadién

Actualizar vinculos Cancelar

Plantilla “Resultado definitivo del ejercicio de ponderacion de objetivos y
actividades”

Como se ha mencionado, el aplicativo esta preparado para poder realizar el
ejercicio de ponderacion de objetivos y actividades del proyecto con dos grupos
diferentes

Desde el menu de Reflexion estratégica del Grupo 1 o del Grupo 2 se puede
acceder a esta plantilla haciendo click en el botdn de “Comparacion resultados
Grupos 1y 2"
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Figura 15

ver Ejercicl 2
Power Point 2 %

El aplicativo cuenta con una pantalla de menu para los resultados definitivos de
la Seccion 1 que incluye los botones que permitiran navegar por las distintas
plantillas de la seccién asi como volver al menu principal.

El primer paso para obtener los resultados definitivos sera definir el peso
proporcional de decisién que se asignara a cada uno de los grupos consultados
para la reflexion estratégica del programa o proyecto.

Para esto, tenemos dos opciones:

. En la primera, suponemos que las personas usuarias no desean
realizar ponderacion entre dos grupos y van a utilizar solo uno. Es por eso
que el aplicativo contiene un recuadro con el interrogante “éDesea utilizar
un solo grupo?”. De ser asi, se debe seleccionar el grupo de la lista
desplegable y el aplicativo no realizaréa la ponderacién, dejando como
resultado definitivo el mismo que habia sido obtenido por el grupo
correspondiente.

101



Revista de investigacion interdisciplinaria en métodos experimentales Afio 2-Vol.1

Figura 16

—

Resultado del Promedio ponderado Grupos 1y 2

Grupo Uno | Grupo Dos

[éDesea utilizar solo un grupo? Elija uno de la lista desplegable: | =

. En caso de querer realizar la ponderacion, se debe ingresar
manualmente el porcentaje de importancia que se desea asignar al Grupo
Uno. Automadticamente, el aplicativo asignara el porcentaje
correspondiente al complemento al Grupo 2. Es muy importante que no
se modifigue manualmente la celda correspondiente al Grupo 2 para
garantizar el correcto funcionamiento del aplicativo. Un grafico de tarta
permite visualizar el peso proporcional que se ha asignado a los grupos
para las decisiones de reflexion estratégica.
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Figura 16.1

. e

Asignacién proporcional: Peso de decisién de los
grupos usuarios

Resultado del Promedio ponderado Grupos 1y 2

Grupo Uno. “Grupo Dos
65.00% 35,00%

MGrupoURo  WGrupo Dos

Una vez realizado este paso:

Haciendo Click en el botdn “Objetivos” se podran ver los resultados definitivos
del ejercicio de ponderacion de objetivos que se aplicaran automaticamente en las
secciones 3 y 4.

Haciendo Click en el boton “Actividades” se podran ver los resultados
definitivos del ejercicio de ponderacion de actividades que se aplicaran
automaticamente en las secciones 3 y 4.

Aclaraciones:

Si el ejercicio se realiza con un sélo grupo, el resultado defintivo de la
ponderacidon que se aplicara automaticamente en las secciones 2 y 3 sera el que
corresponde al Unico grupo consultado.

Si el ejercicio se realiza con dos grupos, entonces el resultado definitivo de la
ponderacién que se aplicard automaticamente en las secciones 2 y 3 sera el
promedio ponderado de los resultados obtenidos en los dos grupos. Se trata de un
promedio ponderado porque el aplicativo permite decidir si los dos grupos tendran
0 no el mismo peso en las decisiones y asignar una ponderacién en funcion de ello.
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Seccion 2 - Herramientas para la planificacion y monitorizacion del
presupuesto con base en gobernanza (Pasos 3 y 4)

El aplicativo cuenta con una pantalla de menu para la Seccién 2 que cuenta con
los botones que permitirdn navegar por las distintas plantillas de la seccidn asi
como volver al menu principal para acceder al resto de las secciones o modificar
los datos ingresados en el Paso 1(nombre de objetivos, actividades, etc.).

Figura 17

gaze
| |

Ver presentaciénen
Power Point

En esta seccion se describen las herramientas que permitiran planificar y
monitorizar el presupuesto del programa o proyecto teniendo en cuenta las
prioridades establecidas en los ejercicios de ponderacién de objetivos vy
actividades.

Plantilla “Presupuesto”

Esta plantilla permitira planificar y asignar el presupuesto del proyecto teniendo
en cuenta la importancia relativa que se ha asignado a cada actividad para el
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cumplimiento de los objetivos del proyecto (Ranking de actividades) y que se ha
calculado en las plantillas anteriores.

Para ello, lo primero que se debera hacer es completar la cifra de presupuesto
total con el que cuenta el proyecto en la Ultima celda de la derecha de la tabla.
Una vez hecho esto, el aplicativo distribuira el presupuesto entre las distintas
actividades basandose en la ponderacion previamente calculada.

Figura 18

Tonsonmoc |

Total asignado por
ponder:

Finalmente se podra completar el cuadro distribuyendo entre los distintos
conceptos de gasto el presupuesto total que se ha asignado automaticamente a la
actividad.

En la columna “Total” el aplicativo calcula el total de presupuesto por actividad
y en la fila “Total” el aplicativo calcula el total de presupuesto por concepto de
gasto.

En la parte superior de la pantalla, se observa un recuadro llamado
“Presupuesto Disponible” que mostrara la parte del presupuesto total que aln no
se ha distribuido en las actividades y conceptos de gasto.
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El aplicativo permite también gestionar el presupuesto admitiendo un margen
de desvio respecto de la distribucién asignada automaticamente por ponderacion.
Puede ocurrir que una actividad sea considerada muy prioritaria y por eso se le
asigne automaticamente un alto porcentaje del presupuesto pero que sin embargo,
su coste de realizacion sea bajo, o al contrario, una actividad puede no ser muy
prioritaria pero tener un coste alto.

|\\

Para indicar el “margen de desvio aceptable” se debera ingresar en la casilla
superior el porcentaje de desvio permitido. Los valores que se encuentren dentro
de este margen permitido se marcaran en color amarillo, mientras que los desvios
que excedan el limite asignado se marcaran en rojo. Con este sistema de
semadforo se podran controlar y justificar los desvios que se produzcan entre el
presupuesto asignado por la persona/equipo que gestiona el proyecto y el
presupuesto asignado automaticamente por ponderacion.

Figura 19

e e e e ey | I

A dad 1 500,00 €] 500,00 €] 3.835,82 €

5.000,00 ¢ 5.000,00 ¢} 3.908,46 €]

15.000,00 ¢} 15.000,00 ¢ 6.491,36 (]

Actindad 13 3.500,00 ¢} 80,00 €] 250,00 €| 3.830,00 € 7.395,50 €]

[= 250000 samood maszmd soonsod] sesmood] riswme sssomod ssome wmowaod [ Tmomo0d
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Plantilla “Gasto Real”

En esta plantilla se deberan ingresar solamente los datos correspondientes a
los gastos que efectivamente se van realizando. Los nombres de las actividades y
los de los conceptos de gastos se rellenaran de forma automatica.

La plantilla “Gasto Real” estad vinculada con la plantilla de presupuesto. Para
monitorizar la gestion del presupuesto se podra asignar un porcentaje de desvio
permitido y el aplicativo sefialara con rojo los desvios que excedan ese margen.

Figura 20
gaze [Marcar desvios mayores a: 15,00%)
e Concepto 1 | _concepto 2 | Concepto3 | Conceptod | Concepto5 | Conceptos | Concepto7 | Concepto 8 o
Euros Euros. Euros | Euros Euros. Euwros | Euros Euros.
Actividad 3 350,00 € 350,00 €]
Actividad 8 500,00 € | 350,00 € 5.000,00 €] 5.850,00 ¢
Actividad 11 0,00 €
Total 1.600,00 ¢} 500,00 ¢} 1.000,00 €| 350,00 ¢] 0,00 €] 5.000,00 €| 300,00 ¢ 200,00 ([ 100.000,00 (I

Nota: Para garantizar el correcto funcionamiento del aplicativo, en caso de que
se desee asignar un presupuesto de cero euros (0€) o un gasto real del mismo
valor a alguna de las actividades o conceptos de gasto, se deberé dejar la celda
en cuestién en blanco y NO introducir el valor cero.
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Plantilla “Desviaciones”

En esta plantilla, se podradn visualizar tablas con las desviaciones del
presupuesto medidas en euros y en porcentajes, asi como también graficos que
representan dichas desviaciones por actividad y por concepto de gasto. Para
acceder a las mismas, se deberd utilizar el panel de movimiento que se presenta
en la plantilla.

Figura 21

Planificacion y Monitorizacion del
presupuesto y las actividades

Desviaciones en Euros Desviaciones en porcentaje Grificos

Plantilla “Desviacién en Euros”

Esta plantilla toma como base el cuadro original del presupuesto asignado. Los
datos que se recogen corresponden al total de la desviacion que se registra entre
el presupuesto asignado y el gasto real y se expresa en euros.

Pueden encontrarse valores positivos y negativos. Los primeros se presentaran
cuando se haya gastado menos de lo presupuestado (evidenciando que alin se
cuenta con presupuesto disponible) y los negativos se presentaran cuando se
haya excedido el presupuesto asignado segun concepto y actividad.
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Figura 22

30,00¢] 360,00 ¢}
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Plantilla “Desviacién en Porcentaje”

Esta plantilla toma como base el cuadro original del presupuesto asignado. Los
datos que se recogen corresponden al porcentaje que representa la desviacion en
euros (que puede consultarse en detalle en la plantilla “Desviacion en Euros”) con
respecto al valor total presupuestado para la actividad y concepto de gasto
correspondiente a la celda.

Pueden encontrarse valores positivos y negativos. Los primeros se presentaran
cuando se haya gastado menos de lo presupuestado (evidenciando que alin se
cuenta con presupuesto disponible) y los negativos se presentaran cuando se
haya excedido el presupuesto asignado segin concepto y actividad.

Las celdas se rellenaran con distintos colores, el aplicativo también cuenta con
un sistema semdrforo que permite conocer de manera visual y rapida cual es el
estado del presupuesto segun la siguiente escala de desvios:
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Figura 23

0%< -<10%

Escala Semaforo

10% <= <25%
25% <= <50%
50% <= <=75%

75%< _

Plantilla “Graficos de desvios”

En esta plantilla se podra consultar dos tipos de graficos que se obtienen del

calculo de las desviaciones por actividad y por concepto de gasto.

Figura 24

Desvios en Euros por Actividad

Desvios en Euros por Concepto de Gasto
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Presentacién en Power Point de resultados de la Seccidn 2

En la plantilla *Menu” se ha incluido un botdn con la leyenda “Ver Presentacion
en PowerPoint”. Al hacer doble click sobre este botdn, una presentacion se abrira
automaticamente en la PC y se podra ver y presentar de forma grafica los
resultados de la planificacion y monitorizacion del presupuesto.

Figura 25

Volver i MeniPrincipel

gaze

Ver presentacién en
Power Point

i i

Una vez dentro de la presentacion, se deberd navegar con las flechas de
direccién ubicadas en el teclado, para poder avanzar o retroceder diapositivas.
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Figura 26

Seccion 2
Planificacion y gestion del presupuesto

@ g GRZTE EKINZALE

www.gaztekinzale.ne

Nota: Para garantizar el correcto funcionamiento de los vinculos entre
archivos, el archivo Power Pointy el archivo Excel se deberan mantener en una
misma carpeta y con el mismo nombre (variando las extensiones propias de cada
software).
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Al abrir la presentacion en Power Point, el programa consultara si se desea
actualizar los vinculos tal como se muestra en la Figura 27. Para que la
presentacion refleje la Ultima version del aplicativo de Excel, se debera aceptar la
opcion “Actualizar Vinculos”.

Figura 27

Aviso de seguridad de Microsoft PowerPoint @]-ﬁ_hj

@ Microsoft Office ha identificado un posible problema de seguridad.

Esta presentacion contiene vinculos a otros archivos.

« Si actualiza los vinculos, PowerPoint trataréd de recuperar la informacion mas l
reciente,
« Sino los actualiza, PowerPoint utilizara la informacién anterior.

Tenga en cuenta que los vinculos a archivos pueden utilizarse para obtener acceso a I
informacién confidendial, compartirla sin su consentimiento y posiblemente realizar

otras acciones malintencionadas. No actualice los vinculos si no confia en el origen de
esta presentacion.

Més informacién

Actualizar vinculos ] ) Cancelar

Si se encuentra algin problema con la actualizacion de vinculos consultar el
Anexo 1V de este libro.

Seccion 3 - Herramientas para la planificacion y monitorizacion de
actividades, redes sociales, productos y difusion (Paso 5)

El aplicativo cuenta con una pantalla de menu para la Seccién 1 que cuenta con
los botones que permitirdn navegar por las distintas plantillas de la seccién asi
como volver al men( principal para acceder al resto de las secciones o modificar
los datos ingresados en el Paso 1(nombre de objetivos, actividades, etc.).
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Figura 28

gaze

Ver Presentacion en
Power Point

En esta seccion se describen las herramientas que permiten planificar y
monitorizar actividades, redes sociales, productos y la difusion del proyecto.

Plantilla “Control de Asistencia”

En esta plantilla, se podra monitorizar el impacto por objetivos a partir de
vincular los datos de asistencia real en las actividades con el cumplimiento de
asistencia esperada segun distintos grupos de usuarios. Para definir las
actividades y los grupos de usuarios se debe utilizar la plantilla “Ingreso de
Datos” accediendo por el menu principal.
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Figura 29
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Este aplicativo permite el analisis de actividades y asistencia del o los periodos
ingresados asi como también la comparacion y elaboracidn de informes que
muestren la relacion entre dos periodos determinados.

Figura 30
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Nota: los graficos comparativos estan titulados de manera genérica. Para
modificar los titulos y adaptarlos a los datos ingresados por el usuario, se debe
hacer doble clic en el titulo del gréafico a modificar y escribir el texto deseado.

Figura 31
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Figura 31.1
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Plantilla “Impacto en las redes sociales”

En esta hoja, se podra medir el impacto que han tenido en las redes sociales,
los eventos y actividades que se han realizado en las mismas.

Al mismo tiempo, se podran ingresar los resultados (personas seguidoras) que
se esperaba obtener de los eventos realizados y medir las desviaciones (relativas y
absolutas) que se han producido con respecto a los resultados reales.
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Figura 32

Ver periodo 1 Ver periodo 2 Ver Comparacién

gaze |

Periodo

=

Herramienta Nimero de Eventos | Personas seguidoras en conen
por evento por evento porcentaje cantidad

Red 1 10,00 200,00 20,00) 100) 100,00%| 100)

Red 2 15,00 50,00] 3,33 100) -50,00%| -50)

Red 3 10,00 80,00 8,00] 100) -20,00%| 20}

Red 3 5,00 100,00 20,00) 100) 0,00%] 0|

Plantilla “Productos vy Difusién”

El objetivo de esta plantilla es definir los productos o entregables que se espera
obtener del proyecto. Esta funcion permite llevar un registro y evaluar a fin del
periodo, si se han cumplido los objetivos o se ha obtenido mas o menos productos
de los esperados.

Para poder hacerlo, se deberd ingresar en el mend principal en la plantilla
“Ingreso de datos” el nombre los productos o entregables que se espera obtener
del proyecto. Una vez hecho esto, en la plantilla “Productos y Difusion”, se deberan
ingresar las cantidades programadas y luego las efectivamente realizadas.

En la columna “Desvios”, el aplicativo calculara las desviaciones que se
produjeron entre lo programado y lo realizado tanto en cantidades absolutas como
relativas.
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Figura 33
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Mediante el panel de movimiento de esta plantilla, se podra acceder a un
cuadro que muestra la evolucion entre un periodo y otro. Con este cuadro se
podra analizar si la cantidad de productos programados crecié o decrecié entre un
periodo y otro, asi como también analizar el crecimiento o decrecimiento producido
en los productos obtenidos. Ademas de la tabla, se podra acceder a graficos

comparativos.
Figura 34
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Presentacién en Power Point de resultados de la Seccién 3

En la plantilla*Mend”, de la Seccion 3 del aplicativo se ha incluido un botén con
la leyenda “Ver Presentacion en PowerPoint’. Al hacer doble click sobre este botdn,
una presentacion se abrira automaticamente en la PC y se podra ver y presentar
de forma grafica los resultados de la planificacién y monitorizacion de impacto de
actividades, redes sociales, productos y difusion.

Figura 35

‘ Volveral Tablero

gaze

Ver Presentacion en

Power Point

Una vez dentro de la presentacién, se debera navegar con las flechas de
direccion ubicadas en el teclado, para poder avanzar o retroceder diapositivas.
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Figura 36

Seccion 3

©gaze

www.gaztekinzale.ne

Nota: Para asegurar el correcto funcionamiento de los vinculos entre archivos,
el archivo Power Pointy el archivo en Excel deberdn mantenerse dentro de una
misma carpeta y con el mismo nombre (variando las extensiones propias de cada
software.

Al abrir la presentacion en Power Point, el aplicativo consultara si se desea
actualizar los vinculos tal como se muestra en la Figura 37. Para que la
presentacion refleje la Ultima version del aplicativo de Excel, se debera aceptar la
opcion “Actualizar Vinculos”.
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Figura 37

r Yy
Aviso de seguridad de Microsoft PowerPoint {M

@ Microsoft Office ha identificado un posible problema de seguridad.

Esta presentacion contiene vinculos a otros archivos.

« Si actualiza los vinculos, PowerPoint tratara de recuperar la informacién mas I
reciente.
« Si no los actualiza, PowerPoint utilizara la informacion anterior.

Tenga en cuenta que los vinculos a archivos pueden utilizarse para obtener acceso a |
informacién confidencial, compartirla sin su consentimiento y posiblemente realizar
otras acciones malintencionadas. No actualice los vinculos si no confia en el origen de
esta presentacion.

Més informacién

Actualizar vinculos Cancelar J

COMENTARIOS FINALES

Se ha presentado una herramienta que se ha desarrollado con el fin de
garantizar la gobernanza en la gestion de proyectos interinstitucionales. Se ha
partido de un enfoque centrado en la necesidad de dotar de instrumentos idoneos
de gestion para que en contextos de complejidad organizacional se consigan
resultados con garantia de gobernanza y ajuste mutuo de las decisiones colectivas.

La légica de la herramienta GOBERNPROY consiste en incorporar las visiones
de distintos grupos de interés en los ejercicios de reflexion estratégica que tienen
como eje la ponderacion de objetivos de un proyecto o programa. A su vez, la
herramienta ofrece elementos como el andlisis de varianzas, que permiten
reflexionar colectivamente sobre los objetivos ponderados y analizar los distintos
perfiles de proyecto y las distancias o aproximaciones de enfoque que puedan
tener los distintos representantes o instancias de decision. Finalmente el planteo
de base de GOBERNPROY es que la gestidon operativa del programa (actividades,
presupuesto, impacto en redes sociales, etc.) estara definida por los resultados de
los ejercicios de gobernanza y podrd modificarse en funcién de la reflexion
estratégica en caso de que se actualice.
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GOBERNPROY se ha disefiado de tal forma que es transferible a otros
proyectos o programas. El interés académico de poner a disposicion esta
herramienta consiste en analizar su funcionamiento con base en evidencias y
explorar su grado de robustez para garantizar grados de gobernanza ciertos en la
gestion de proyectos colaborativos o interinstitucionales.
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